
 
 
 

 

      

 

     

    

         

      
            

         
  

      
   

 

                      
                 

                    
                    

                

                      
                      

                    

 

         

                      
                    

                    

                     
                      
  

आचार संहिता और आचार नीतत 

सतर्क संचार पर नीतत 
ETHICS & LEGAL COMPLIANCE │ ISSUED: May 1, 2014 – REVISED: December 13, 2021 

यि नीतत अधिर्ाररयों, तनदेशर्ों, सलािर्ारों और एज केंटों सहित, उन र्र्चाररयों और अन्य 

व्यक्ततयों रे् ललए अलि्ቚेत िै जो Magna र्ी ओर से र्ायक र्रते िैं, सतर्क रिने रे् र्ित्व र्ो 
सर्झते िैं और सिी संचारों र्ें पेशेवर िैं। ऐसा र्रना आपर्ी और Magna र्ी खराब संचार रे् 
संिाववत नर्ारात्र्र् पररणार्ों से र्षा र्रेगा। 

यि नीतत Magna International Inc. और इसरे् सिी संचालन सर्िोंू , वविागों, संयतत उद्यर्ोंु 
और अन्य वैक्ववर् संचालनों (सारू् ू ैहिर् रूप से, “Magna”) पर लाग िोती ि। 

्ቚस्तावना 
Magna र्ें िर् अपने र्र्क े े ेचाररयों र्ो पेशेवर बने रिने और सिी संचार र्ें स्पष्ट रिने और संचार रे् सबस अच्छ तरीर् पर 

साविानीपू कवर् ववचार र्रने रे् ललए ्ቚोत्साहित र्रते िैं। जहटलता, अत्याववयर्ता और संवेदनशीलता रे् आिार पर ववलिन्न ववषयों 
र्ा अलग तरीरे् से संचार र्रने र्ी आववयर्ता िोगी जैसे व्यक्ततगत रूप से बैठर्ों र्ें और साथ िी टेललफोन, इलेतरॉतनर् या 
ववलिन्न प्लेटफार्क पर वचुक चार। ्ቚत्यर् ्ቚर्ार र्ा संचार र्छ ववशेष उद्दवयों रे् ललए उपयतत िो सर्त ि। आपर्ो इसअल सं े ु े ु ा ै 
पर ववचार र्रने रे् ललए सर्य देना चाहिए कर् र्ौनसा ्ቚर्ार सबसे ज्यादा उपयतत िु ै। 

जब आप ललखखत र्ें संचार र्रते िैं तो सु ें कर् र्ु ं रे् ललए संचार उपयु ै ी िी ्ቚारूप र्ें तनक्वचत र्र द्दों और ्ቦोताओ तत ि। कर्स 

ललखखत संचार र्रते सर्य ववषय पर र्ंथन र्रें और अंदाजा लगाएं कर् शब्दों र्ी कर्स तरि से व्याख्या र्ी जा सर्ती िै (्ቚततष्ठा 
रे् बबं ु स,े र्ानू क े ें, पेशेवर बनें, और अततशयोक्तत या अनु ु ों से बचें द नी र्ारवाई र्ें या इसर् अलावा)। साविानी बरत पयतत अटर्ल 

संचार रे् र्ानर् 

ललखखत संचार र्ो िेजते सर्य सु ेंतनक्वचत र्र कर् आप: 

• अपने दशर्ों र्ो जानते िैं और सत्यावपत र्रते िैं। संचार रे् ्ቚाप्तर्ताक र्ो जांच – ईर्ेल पते र्ो सा ानीपू क ी्षा र्रें क ें वि वर् सर् 

और “सिी र्ो उ्ቈर दें” सवविा र्ा उपयोग ध्यानपु वू र् र्र ेश रे् ्ቚत्येर् ्ቚाप्तर्ताक र्ी िलर्र्ू ा र्ो सर्झें और जो क ें। संद 

आववयर् िो उसरे् अलावा और र्ोई जानर्ारी (संलग्नर् सहित) न िेजें। आंतररर् संदेशों र्ो Magna रे् िीतर िी रखते िैं। 
• अपने सिी संचारों र्ें पेशेवर रिते िैं। सुतनक्वचत र्रते िैं कर् संदेश र्ी ववषयवस्तु और टोन उधचत िै। सिी आववयर् 

संदिक ें ें ं ाता िै, तो उस पर र्स्ቚदान र्र और ववचार र्र कर् यहद आप र्ा संचार अखबार या इटरनेट पर आ ज ै ी ्ቚततकिया 
िोगी। 
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• ्ቚततस्पधियों रे् साथ संचार र्रते सर्य अधिर् साविानी बरत। इस ववषय पर और अधिर् जानर्ारी रे् ललए र्पयक ें ृ ा 
ववरोिी-ववववास एवं ्ቚततस्पिाक पर Magna र्ी नीतत देखें। 

• तनजता, गोपनीयता और र्ाननी ववशेषाधिर्ार (जिाू ं लागू िो) र्ा सम्र्ान र्र। र्ाननू ी रूप से ववशे ृ त संें षाधिर् चार वि िोता 
िै जो आप और कर्सी आंतररर् या बािरी वर्ील रे् बीच र्ें कर्या जाता िै तथा जो र्र्दर्े या र्ाननी सलाि से संबंधित ु ू 
िो सर्ता िै। 

र्ददगार सुझाव 
इनसे साविान रिें... 
• र्ोई िी संचार क्जसर् ्ቚततस्पिाकत्र्र् रूप से संवेदनशील जानर्ारी िो सर्ती िै या क्जसर्ी ्ቚततस्पधियों रे् साथ सर्न्वय ें क 

र्रने रे् ऐसे ्ቚयास रे् रूप र्ें व्याख्या र्ी जा सर्ती िै जो ्ቚततस्पिाक र्ो र्र् र्रता िो जैसे र्ू ों ों ाजाल्य , बोललय , ब र या 
्ቇािर् आवंटन या अन्य ववषयों पर संचार क्जससे ववरोिी-ववववास एवं ्ቚततस्पिाक पर Magna र्ी नीतत र्ा उल्लंघन िो 
सर्ता िै। 

• अपने ्ञान या ववशेष्ञता से बािर र्ोई राय ्ቚदान र्रना- अटर्ल न लगाएं र्ल्पना न र्रें! आपरे् पास जो बेितर 

जानर्ारी िै उसरे् बारे र्ें स्पष्ट जानर्ारी दें। अपनी जानर्ारी या ववशेष्ञता रे् ्ेष्ቔ से बािर रे् ्ेष्ቔों पर ध्यान देने रे् 
ललए दू ेंसरों र्ो शालर्ल र्र। 

• र्ाननी र्द्द - े े े र्ानू ी र्ु े उठा े सर्ू ालर्ल ू ु े यहद आप क्जस ववषय रे् बार र्ें संचार र्र रि िैं उसर् न द्द ने, आपर् ि र्ो श 

र्रने, ्ेष्ቔीय और/या र्ॉपोरेट र्ानूनी परार्शक और उनरे् साथ आपरे् संचारों र्ो “ववशेषाधिरृ् त और गोपनीय” रे् रूप र्ें 
धचक्ननत र्रने रे् बारे र्ें अतनक्वचत िैं। 

• सोशल र्ीडिया रे् र्ाध्यर् से कर्ए जाने वाले चार - र्र्चाररयों और Magna र्ी ओर से र्ायक र्रने वालेसं क अन्य व्यक्ततयों 
से अपे्ቌ्षत िै कर् वे Magna रे् अपर्ान या कर्सी गोपनीय जानर्ारी र्ा ्ቚर्टन र्रने से बचें - इस दातयत्व र्ा ववस्तार 

सोशल र्ीडिया तर् िोता िै। सोशल र्ीडिया रे् र्ाध्यर् से कर्ए गए संचारों र्ो उपयोगर्ताक र्ी सेहटं ीग रे् तनरपे्ष तनज 

निीं सर्झा जाना चाहिए। अधिर् ववस्तृ ृ ं ोशल र्ीत जानर्ारी रे् ललए, र्पया Magna र्ी वैक्ववर् ईर्ेल, इटरनेट और स डिया 
नीतत देखें। 

यि र्िी निीं र्रें... 
• अधिर् वादे र्रना - तथ्यों पर बात र्रें। 
• जब परेशान िों तो संदेश िेजना; बक्ल्र्, संदेश रे् ्ቚारूप र्ो रु् छ सर्य रे् ललए सिेज र्र रखना और इसे िेजने से पिले 

देखना। दसरी राय लेने पर ववचार र्रना।ू 
• अन्य िारर्ों से नर्ारात्र्र् तरीरे् से ववचार चचाक र्रें- पशेेवर बने रिें। 
• कर्सी ्ቚरृ् तत र्ें िेदिावपूणक या उत्पीड़र् सचंार र्ो िेजना या अ्ेቇवषत र्रना। अगर आपर्ो ऐसा र्ोई संचार लर्लता िै, 

अपने सपरवाइजर या र्ु नेजर, र्ानव संसािन वविाग, सर्िू , ्ेष्ቔीय या र्ॉपो ेट ववधिर् सलािर्ार, आंतररर् लेखा ी्षाै र पर या 
नैततर्ता और र्ानू ु ें ानर्ारी रे् ललए र् ानी अनपालन वविाग रे् कर्सी सदस्य से सिायता ल। अधिर् ज ृ पय Magna र्ी 
उत्पीड़न और िेदिाव नीततयां देखें। 
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रं् पनी र्ी जानर्ारी 
कर् Magna या आपर् चार र्ो र् याद रखें े र्ार् से संबंधित लगिग कर्सी िी ्ቚर्ार रे् सं ं पनी जानर्ारी र्ाना जा सर्ता िै (इससे 

र्ोई फर्क निीं पड़ता कर् वि पेपर, इलेतरॉतनर्, ऑडियो या अन्य कर्सी स्वरूप र्ें िै)। रं् पनी र्ी जानर्ारी Magna रे् व्यवसाय 

रे् ललए बिुत र्ित्वपणू क िोती िै, यि आंतररर् और बानय (आंतररर् और बानय लेखापरी्षर्ों र्ो सरर्ारी एजेंलसयों या अन्वेषणर्ताकओं 
और र्ानू ु ू क े वर्ीलों ीनी र्र्दर्ों और अन्य र्ाननी र्ारवाईयों र्ें साष्य र्ी सर्ी्षा र्र रि द्वारा सहित) सर्ी्षा रे् अिीन िो सर्त 

िै। 

र्ल्पना र्रें कर् र्ोई िी वाताकलाप या संचार "ररर्ॉिक ं िै और रु् छ िी ऐसा क्जससे िटा हदय गय िो उसे ु-स-ेबािर" र्ा निी ा ा पनः 
्ቚाप्त कर्या जा सर्ता िै। 

साविानीपू क े े ु ावर् संचार र्रर् आप ना र्वल Magna बक्ल्र् अपने स्वयं र्ी ्ቚततष्ठा र्ी िी सर्ष र्रते िैं। 

र्ॉपोरेट खलासाु 
Magna रे् र्र्क क े अलावा र्पनी रे् उन र्ु ों रे् बारे र्ें कर्सीचाररयों र्ो अपना र्ायविन र्रते सर्य जो आववयर् िो उसर् ं द्द 

व्यक्तत (दोस्तों, ररवतेदारों और अन्य Magna र्र्क ें े र्ें जानने र्ी आववयर्ता निीं िै सहित) सेचारी क्जन्ि इस जानर्ारी रे् बार 

चचाक निीं ें "सार््ቇी गैर सावक े अलावा, Magna रे् र्र्क ी र्ी ंिस्रीर्रनी चाहिए क्जसर् जतनर् जानर्ारी" तनहित िो। इसर् चार डिया, इ 

पेशेवर, या Magna रे् अं ों ं पनी रे् र्ु क ृ त निीं िैं जब तर् वि “अधिर्त वतत ”शिारर् रे् साथ र् द्दों पर चचा र्रने रे् ललए अधिर् ृ ा 
ृ ृन िों। अधिर् ववस्तत जानर्ारी रे् ललए र्पया Magna र्ी र्ॉपोरेट ्ቚर्टीर्रण नीतत और Magna र्ी र्ीडिया नीतत देखें। 

िेटा गोपनीयता और संर्षण 

ध्यान रखें कर् संचार र्ें अतसर व्यक्ततगत जानर्ारी शालर्ल िोती िै क्जसे Magna द्वारा संर्ቌ्षत कर्या जाना चाहिए। व्यक्ततगत 

जानर्ारी र्ो रे् वल उद्देवय रे् ललए आववयर् र्ा्ቔा और रे् वल अधिरृ् त र्लर्यक ों रे् ललए ्ቚर्ट र्रें। कर्सी िी िेटा सुर्षा घटनाओं 
र्षा ्ቚोटोर्ॉल र्ा पालन र्र -तनदशों रे् ललए, र् र्ा खतरा र्र् र्रने रे् ललए Magna रे् सु ें। अधिर् हदशा े ृ पया Magna र्ी िेटा 

गोपनीयता नीतत और संबंधित ्ቚकियाएं देखें। 

अधिर् जानर्ारी रे् ललए: 
आगे अधिर् जानर्ारी या सलाि रे् ललए, रृ् पया अपने सर्िू या ्षे्ቔीय र्ाननीू परार्श,क कर्सी ्षे्ቔीय 

अनु ै ु ु ेपालन अधिर्ारी, Magna रे् उपाध्य्ष नततर् और र्ख्य अनपालन अधिर्ारी या उपाध्य्ष र्ॉपोरट 

संचार और र्ीडिया संबं क ें ि से संपर् र्र। 

Issued: May 1, 2014 

Revised: December 13, 2021 

Next Review: Q4 2024 

Issued By: Ethics & Legal Compliance 

Approved By: Chief Compliance Officer, on behalf of Magna Compliance Council 
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