
 
 
 

 

      

 

     

      

    
     

 

      
     

    
        

          

  

 

                     

                   
                      
     

                    

 

                     

                      

          

                        

            

आचार संहिता और आचार नीतत 

आंतररक नैततकता की जांच संबंधी नीतत 
ETHICS & LEGAL COMPLIANCE │ 
ISSUED: September 21, 2021 – REVISED: September 21, 2021 

्ቚस्तावना 
यि नीतत बताती िै कक ववश्व स्तर पर Magna International Inc. और इसके सभी संचालन 

समू ु ूिों, ववभागों, संयक्त उद्यमों और अन्य संचालनों (सामहिक रूप से, "Magna") में आचारनीतत 

और कानू ु ै। यि नीतत नी अनपालन सबंधधत बातों का ककस तरि से ध्यान रखा जाता ि 

कमम े े ेशकों, आपू म ं, सलािकारों और एजटों सहित चाररयों, स्वतं्ቔ ठकदारों, अधधकाररयों, तनद ततकतामओ ें 
उन सभी व्यक्क्तयों पर लागू म े िैं (सामू िोती िै जो Magna की ओर से काय करत हिक रूप से, 
“Magna पसमन्स”)। 

लागू करना 
यि नीतत, आचारनीतत और कानू ु ं ा े में ्ቚा म पर लागू ै ीतत Magna नी अनपालन से संबंधधत समस्याओ के ब र प्त ररपोट िोती ि। यि न 

की कमम ा ु ाचारी का अधधकार-प्ቔ के संभाववत उल्लंघनों या मानव संसाधन अथवा स्व स््य, सर्ष और पयामवरण से संबंधधत उन अन्य 

स्थानीय मामलों के बारे में ररपोटम की गई समस्याओं पर लागू निीं िोती िै, क्जनकी आमतौर पर स्थानीय काननू ों और ्ቚथाओं के 
अनु ैसार जांच की जाती ि। 

इस नीतत और ककसी भी लागू कानू म की क्स्थतत में, कानू ी तनयम मान्य ककए जाएंगे। न के बीच ककसी भी संघर् न 

्ቚततबद्धता 
Magna सभी व्यावसाययक सौदों में ईमानदारी और सत्ययनष्ठा के साथ कायय करने के लिए ्ቚयिबद्ध है। इसलिए Magna के सभी व्यक्तियों 
को आचार संहहिा और आचार नीिि (“संहहिा”) या संहहिा से संबंधधि ककसी भी नीयि के सं े में िु ंभाववि उल्िघंनों के बार रि आवाज़ उठानी 
चाहहए और ककसी भी समस्या की ररपोर्य करनी चाहहए। 

Magna ररपोर्य की गई समस्याओं को गंभीरिा से िेिा है और जांच द्वारा पहचाने गए ककसी भी कदाचार की समय पर, यनष्प्ष और सुसंगि 

िरीके से जांच करने और उसे दू ैर करने के लिए ्ቚयिबद्ध ह। 
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Magna एक ऐसी कायय संस्कृ यि को बढ़ावा देने के लिए भी ्ቚयिबद्ध है क्जसमें ऐसी समस्याओं को ्ቚयिशोध के डर के बबना उठाया जा सकिा 
है। इसी कारण, Magna की ्ቚयिशोध-ववरोधी नीयि ऐसे ककसी भी व्यक्ति के खििाफ ्ቚयिशोध को ्ቚयिबंधधि करिी है जो ईमानदारी से और 

सद्भाव रििे हुए कोई समस्या बिािा है। ककसी को भी समस्या उठाने से हिोत्साहहि करने या रोकने के ्ቚयासों को बदायश्ि नहीं ककया जाएगा 
और ककसी भी ्ቚयिशोध को एक गंभीर मामिा माना जाएगा और इसके पररणामस्वरूप नौकरी से बिायस्िगी की सीमा िक और उसे शालमि 

करिे हुए अनुशासनात्मक कारयवाई की मंजूरी दी जा सकिी है। 

MAGNA से जुड़े लोगों के उ्ቈरदातयत्व 

Magna से जुड़े िोगों को नीचे बिाए गए ररपोर्य करने के ववलभन्न िरीकों में से ककसी एक का उपयोग करके ककसी भी संहदग्ध उल्िंघन की 
िु ं य य में आचरण के ववस्िृ े में क्जिनी संभव हो ज्यादा से ज्यादा जानकारी शारि ररपोर् करनी चाहहए। ररपोर् ि वववरण सहहि समस्या के बार लमि 

होनी चाहहए; आचरण का स्थान, िारीि और समय (वो अभी भी जारी है या नही); तया शारीररक नकसु ान की आशंका है, बचाव या सर्षु ा के 
लिए ििरा है1 या ित्काि कारयवाई के अन्य कारण; गवाहों या शालमि अन्य व्यक्तियों की पहचान; और जानकारी के ्ቨोि, दस्िावेज़ या 
सबू े य ों की पैरवी के लिए मा ीि जो Magna की जांच को आग बढ़ाने में सहायक हो सकिे हैं। ररपोर् करने वािों को अपने दाव ाँग गई अयिररति 

जानकारी और सबिू (यहद उपिब्ध हो) िरु ंि देने चाहहए। 

Magna से जु े लोगों को अनु ा चाहिए। ककसी कमम ा ाड़ रोध ककए जाने पर कधथत उल्लंघनों की जांच में भी सियोग करन च री द्व रा 
पू म या समय पर सियोग ्ቚदान करने से मना करने पर अनु ार ें ौ ामस्तगीण शासनात्मक क मवाई की जा सकती िै, क्जसम न करी से बख 

की कारमवाई भी शाममल िै। स्वत्ंቔ ठेके दार, आपततू कताम म या एजेंट द्वारा सियोग करने से मना करने पर Magna के साथ उनके 

व्यापाररक संबंध समाप्त िो सकते िैं। 

ररपोटम करने के तरीके 

समस्याओं की ररपोर्य करने के लिए ववलभन्न िरीके उपिब्ध हैं। Magna हॉर्िाइन एक ऐसा िरीका है क्जससे Magna से जड़ु े िोग ्ቚयिशोध के डर 

के बबना Magna की नीयियों के उल्िंघन के बारे में गोपनीय और गुमनाम िरीके से ररपोर्य कर सकिे है। अन्य चनिों के मै ाध्यम से भी समस्याओं 

की ररपोर्य ें य य े ोधगय े ा ु ा ा ाकी जा सकिी है, क्जसम कमचाररयों की ररपोर् उनक पययवे्षकों और/या अन्य सहय ों को दना (अथ यि Magna की “िि दरव ज ” 
्ቚकिया) या सीधे Magna के आिंररक ऑडडर्, काननीू , मानव संसाधन या आचारनीयि और कानूनी अनपु ािन ववभागों को ररपोर्य देना। 

तनजता, गोपनीयता, ववशेर्ाधधकार और गुमनामी 
ररपोर्य करने वािों की गोपनीयिा िथा नाम न बिाने और उनकी पहचान (यहद ्ञाि है) की सुर्षा को सवोच्च ्ቚाथलमकिा दी जािी है। 

न के प गोपनीयिा और नाम न बिाने का पािन ककया जाएगा, उस क्स्थयि को छोड़कर क्जसमें ये िागू कानू ािन के लिए आवश्यक हो।2 जांच 

्ቚकिया में शालमि ररपोर्य करने वािे व्यक्तियों िथा अन्य िोगों के व्यक्तिगि डेर्ा का भी िागू कानून और डरे्ा गोपनीयिा पर हमारी आंिररक 

नीयियों, ्ቚकियाओं े ुऔर हदशायनदशों के अनसार उपयोग ककया जाएगा। 

जांच ्ቚकिया और संबंधधि संचार (चाहे मौखिक हो या लिखिि, इिेतरॉयनक हो या अन्य ककसी ्ቚकार का) की गोपनीयिा बनाए रिने में 
Magna का जरूरी हहि होिा है, जब िक कक कं पनी इसे कानून द्वारा उधचि और अनुमि मानिी हो। इसमें संचार की गोपनीयिा शालमि है 

जो कानू ू य ु ांच में शालमि सभी व्यक्तियों नी ववशेषाधधकार के अधीन हैं (और इसलिए, काननी कायवाही में ्ቚकर्ीकरण से सर्ቌ्षि हैं)। Magna, ज 

से अपे्षा करिी है कक जब जां ा ें च से संबंधधि संचार की बाि आए िो वे गोपनीयिा और ववशेष धधकार के ्ቚयि सचेि रह। 

1 ऐसी आपाि क्स्थयि में, Magna अपने कमय े े ू य ं और एजेंर्ों को स्थानीय आपािकािीन सेवाओं यचाररयों, स्विं्ቔ ठकदारों, आपयिकिायओ से संपक करने के लिए 

्ቚोत्साहहि करिी है (जैसे 911 डायि करना, जहां उपिब्ध हो)। 
2 नामरहहि ररपोहर्िंग लसस्र्म के उपयोग पर कु छ अधधकार ्षे्ቔों में सीमाएं िय की गई हैं। Magna हॉर्िाइन लसस्र्म की अ्ञाि ्ቚकृ यि या Magna हॉर्िाइन 

कॉि को नामरहहि रिने की Magna की बाध्यिा से संबंधधि ्ቚश्न ्षे्ቔीय या समह के कानू नी सिाहकार को भेजू े जाने चाहहए। गरै-Magna प्षों को िद कीु 
पहचान बिानी होगी। 
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य ें पनी की ओर से बाि करने के लिए Magna द्व ंच ्ቚकिय केके वि वे कमचारी या एजेंर् क्जन्ह कं ारा ववशेष रूप से अधधकृ ि ककया गया है, जा ा 
बारे े प्ष के साथ बाि कर सकिे हैं। यह नीयि, कमय ं में सरकारी एजेंलसयों से बाि करने से में िीसर चाररयों को उनकी व्यक्तिगि ्षमिाओ 

नहीं रोकिी है। 

तनगरानी और ररपोहटिंग 

Magna अनपालन सममततु (“MCC”) आचारनीतत और काननी अनू ु ाय्ቅम के सभी पिलओु ं की तनगरानी ैपालन क म करती ि। MCC 

ने जांच तनरी्षण सममतत (“IOC”) को आचारनीतत और कानू ु ांच की तनगरा ै। IOC में Magna के लीनी अनपालन ज नी सौंप दी ि डर 

शाममल िैं जो ममलकर MCC को ्ቔैमामसक ररपोटम भे म ांच व्यवस्थापकों (“व्यवस्थापक”) के सियोग स,े इसजते िैं। IOC, समवपत ज 

नीतत और सभी सं ं ेशों के अनु ू आंतररक जांचों के समय पर, तनष्प्ष और सबंधधत ्ቚक्ቅयाओ या हदशातनद ुरूप सभी लाग संगत 

तनष्पादन, उपचार और आंतररक ररपोहटिंग का व्यवस्थापन और तनगरानी करती िै। 

उच्च जोखखम वाली जांच से संबंधधत आंकड़े और जानकारी तनयममत आधार पर आतंररक ऑडडट द्वारा तनदेशक मंडल की ऑडडट 

सममतत को दी जाती िै। 

ऑपरेशन (के स इनटेक) 
Magna िॉटलाइन के माध्यम से दजम म एक स्वतं्ቔ तृ ाती िैं, किर व्यवस्थापकों को भजे ीकी गई ररपोट तीय प्ष द्वारा ्ቚाप्त की ज 

जाती िैं (जो मामले का दस्तावेजीकरण और जांच ्ቚक्ቅया शु ृ ें ्ቖीय डेट बसे में आरोपों का दस्तावजेीरू करते िैं)। ततीय प्ष एक क ा करण 

करता िै और इस ्ቚकार इस नीतत में वखणम ेने की ्ቚक्ቅया शु ो ै। तृ ीय प्ष के कमम 24 घंट, सालत जवाब द रू ि ती ि त चारी हदन में े 
के 365 हदन उपलब्ध रिते िैं और 20 से अधधक ववमभन्न भार्ाओं में संवाद करते िैं। 

अन्य तरीकों के माध्यम से दायर की गई ररपोटम व्यवस्थापकों को समय पर भे ानी चाहिए, जो आरोपों का दस्तावजे जी ज ीकरण 

करते िैं और इस ्ቚकार इस नीतत में वखणम ु ैत जांच ्ቚक्ቅया शरू िोती ि। 

जांच की सवो्ቈम ्ቚथाएं 
जांच ्ቚक्ቅया का नेतृ ु ा ें आंतररक ऑडडट, कॉ ो ेट सु ा,त्व Magna के कायामत्मक ववभागों के अनभवी सदस्यों ककया ज ता िै क्जसम प र र्ष 

कानू म से सं ू ृ ायामत्मक ववभा ौं नी, संचालन या ररपोट बंधधत संचालन समि शाममल िैं। जांच का नेतत्व (“लीड”) ककस क ग को स पा 
जाएगा ये ररपोटम की ववर्य-वस्तु और व्यवस्थापकों द्वारा मामले की ्ቚारंमभक जांच के दौरान तय ककए गए आरोपों की गंभीरता 
और कारमवाई की आवश्यकता पर तनभर करता िम ै। 

जांच की योजना बनान,े सभी खोजी कदम उठाने और आंतररक ररपोहटिंग के मलए लीडर क्जम्मेदार िोते िैं। खोजी कदमों की 
पयामप्तता और समय पर उनके तनष्पादन की तनगरानी व्यवस्थापकों द्वारा की जाती िै। समय-समय पर, IOC इस नीतत के अनसु ार 

जांच जारी रखने के मलए सवो्ቈम ्ቚथाओं के हदशातनदेश तय कर सकती िै। 

जांचों का समय पर पू िंग, ्ቚबंधन को यि तनधामररत करने में मित्वपू मरा िोना और उनकी क्स्थतत और तनष्कर्ों पर आंतररक ररपोहट ण 

सियोग करते िैं कक मसद्ध िो चकु े आरोपों का तनवारण करने के मलए कौन-से कदम, यहद कोई िैं, उठाना आवश्यक िै। मामले से 
ु मसंबंधधत जानकारी तक पिंुच को तनयक्त ककए गए Magna कमचाररयों तक ्ቚततबंधधत रखा जाता िै। 

पूरी जांच ्ቚक्ቅया के दौरान ररपोटम करने वाले व्यक्क्त से लगातार बात की जाती रिेगी। लीडर, आरोपों को पक्का करने के मलए 

अततररक्त जानकारी या सबू ु म करने वाले म कर सकते िैं। जात का अनरोध करने के मलए ररपोट व्यक्क्त से संपक ंच की क्स्थतत और 

में ररपोट धचत ककया ज जांच बंद िोने के बारे म करने वाले लोगों को भी समय-समय पर सू ाएगा। 
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उपचारात्मक कारमवाई 

जिां आरोप ्ቚमाखणत िोते िैं (पणू म या आंमशक रूप स)े, विां आचरण पर ध्यान देने और भववष्य में इस तरि के आचरण को रोकने 
वाले उपायों को तनधामररत करने और लागू करने की क्जम्मेदारी Magna के ्ቚबधंन की िोती िै। उपचारात्मक कारमवाई का उद्देश्य 

ु ु ृअनधचत आचरण को रोकना और भववष्य में इसकी पनरावव्ቈ की रोकथाम करना िै। उपचारात्मक कारमवाइयों में तनम्न शाममल िो 
सकते िैं (बबना ककसी सीमा के): 

• आंतररक तनयं्ቔणों को लागू करना, बढाना या सुधारना; 
• कमचाररयों को अनशामसत करना, तनलंबबत करना या बर्ामस्त करना;म ु 
• वव्ेቅ ताओं के साथ संबंध समाप्त करना; 
• कमचाररयों को ्ቚमश्षण (या पनः ्ቚमश्षण) देना;म ु 

ू म• कानन ्ቚवतन को ररपोटम करना; या 
• नकसान के मलए मु कदमा दायर करना।ु 

्ቚबंधन के उ्ቈरदातयत्व 

Magna के ्ቚबंधन के सदस्यों स,े जैसे कमम म ीकों में से ककसी एक का उपयोग चारी, ऊपर बताए गए ववमभन्न ररपोट करने के तर 

करके कदाचार की सभी संहदग्ध घटनाओं की तुरंत ररपोटम करने की अपे्षा की जाती िै। 

जब भी संभव िो, ्ቚबधंन को जाचं की ्ቚगतत के बारे में तनयममत रूप से अवगत कराया जाएगा। िालांकक, जांच में सीधे तौर पर 

शाममल ककसी भी कमम े की ववस्तृ ं दी जाएगी। चारी को मामल त जानकारी निी 

रा िोने पर, ्ቚबंधन को उपचारात्मक कार मतत दककसी भी जांच के पू मवाई की अनु ेने के मलए "जानने की आवश्यकता" वाले त्यों 
के बारे में बताया जाएगा, ववशेर् रूप से उन क्स्थततयों में जिां कमम ु ासन या वव्ቈीय नु ा ाई की मसिाररश चारी अनश कस न की भरप 

की जा सकती िै या जिां आंतररक नीततया,ं ्ቚक्ቅयाएं या अन्य तनयं्ቔणों को संशोधधत करने या बढाने की आवश्यकता िै। 

अधधक जानकारी के मलए 

अधधक जानकारी के मलए, कृ पया उपाध्य्ष, नैततकता और मख्य अनुु पालन अधधकारी या उपाध्य्ष, आंतररक 

ऑडडट से संपकम करें। 

Issued: September 21, 2021 

Revised: / 

Next Review: Q3 2024 

Issued By: Ethics & Legal Compliance 

Approved By: Magna Compliance Council 

यि नीतत, नैततकता ररपोटों की ्ቚोसेमसं ं सं ैग और नैततकता जांच ्ቚक्ቅयाओ बंधी नीतत का स्थान लेती ि। 
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