
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

सप्लायर आचार संहिता और आचार नीतत 

Know it. Speak it. Live it.  
िम जो भी कदम उठाते िैं उसमें अपने मूल्यों को लेकर चलते िैं। 

Magna International 
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व्यािसाययक व्यििार में ईमानदारी का प्रसार करना 
Magna में, िम अपन एि अपन सप्लायरों के ललए उच्च नहतकता मानक हनर्ााररत करत ेिैं। 

Magna के सप्लायर, हिक्रता, सलािकार, स्ितंत्र ठकदार, एजेंट, या िमारी ओर से हकसी भी काम में लग ेहकसी 
अन्य तीसरे पक्ष ("सप्लायर ") को िमेशा कानूनों, हनयमों, मानकों (सामूहिक रूप से, "कानून") और उनक व्यापार 
क्षेत्र में लाग Magna नीहतयों का अपनी कथनी और करनी में पालन करत ेहुए ईमानदारी के साथ काया करना 
चाहिए। इसक साथ िी, उन्िें अपन सप्लायरों से भी इस आचार संहिता की अपेक्षाओं का पालन करिाना चाहिए। 

इस आचार संहिता की अपेक्षाए हकसी भी समझौते में हनर्ााररत अपेक्षाओं या अन्य हनयमों और शतों के अहतररक्त 
िैं जो Magna के साथ आपक संबंर् पर लाग िोती िैं। िस तो िमारे सप्लायरों पर कइ कानून लाग िोत ेिैं और ि े
क्षेत्रानुसार अलग-अलग िैं, हिर भी पालन करन िेत ुकछ मित्िपूर्ा लसद्ांतों में हनम्न शायमल िैं: 

 

हिश्वासरोर्ी एि ंस्पर्ाा कानून 

िम खुल तौर पर स्पर्ाा करत ेिैं और मुक्त एिं हनष्पक्ष स्पर्ाा का सम्मान करत ेिैं। िम अपन सप्लायरों से भी यिी 
अपेक्षा रखते िैं। 

सप्लायरों को सभी लाग हिश्वासरोर्ी एि स्पर्ाा काननों 
का पालन करना चाहिए और हकसी ऐसे काया में ललप्त 
निीं िोना चाहिए जो स्पर्ाा को गलत ढग से कम करे। 
इस तरि के हनहषद् कत्यों के उदािरर्ों में स्पर्र्ियों के 
साथ कीमतें तय करना, छट या हबक्री की शतें हनर्ााररत 
करना, उत्पादन सीयमत करना, बाजार को हिभाजजत 
करना, ग्रािकों आिंटटत करना, बोली लगान की 
गहतहियर्यों का समन्िय करना, ग्रािकों और सप्लायरों 
का बहिष्कार करना, कमाचारी क्षहतपूर्ति हनयत करना 
या एक-दूसरे के कमाचाररयों को काम पर रखन स े
बचन के ललए सिमत िोना शायमल िै।  कछ कायाके्षत्रों 
में, संिेदनशील व्यािसाययक सूचना का आदान-प्रदान भी गैर-कानूनी िै। 

 

Magna की हिश्वासरोर्ी एि स्पर्ाा नीहत पढ। 
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• सप्लायरों को उन पर लागू कानूनों की जानकारी िोनी चाहिए और 
ऐस कानूनों का अपनी कथनी और करनी में पालन करना चाहिए 
 

• सप्लायरों को स्पर्ा सीयमत करने के ललए स्पर्र्यों के साथ संयर् निीं 
करनी चाहिए 

 

• सप्लायरों को सरकारी अयर्काररयों को ररश्वत दने की सख्त मनािी ि ै
 

• सप्लायरों को प्रहतबर्ों और हनयाात हनयंत्रर् कानूनों का उल्लंघन निीं 
करना चाहिए  

 

• सप्लायरों को इस्तेमाल हकए गए कछ खहनजों के स्रोत की पिचान करन े
में Magna के साथ सियोग करना चाहिए 

 

Magna क सप्लायरों को उन पर लागू कानूनों एवं Magna की नीतियों का पूरा-पूरा पालन करक हमेशा 
सत्यतनष्ठा क साथ काम करना चातहए, चाहे वे कहीं पर भी कारोबार करें। 

Magna की आचार संहिता और आचार नीतत का सटंदग्र् उल्लंघन ररपोट करने के ललए magnahotline.comपर जाए  

 

भ्रष्टाचार-रोर्ी और ररश्वत-रोर्ी कानून 

िमारे सप्लायरों को उन लाग कानूनों का पालन करना चाहिए जो कोइा अनुलचत व्यिसाय लाभ पान के ललए हकसी 
व्यक्क्त या संस्था को कोइा मूल्यिान िस्तु दन से प्रहतबंयर्त करत ेिैं, तथा सिी बहियां एि ंअभभलेख रखन की अपेक्षा 
करन िाल काननों का भी िे पालन करें। 

सप्लायरों को सभी मामलों में भ्रष्टाचार-रोर्ी और ररश्वत-रोर्ी 
कानूनों का पालन करना चाहिए, और सरकारी अयर्काररयों 
के साथ व्यििार करन में हिशषे रूप से सािर्ान रिना चाहिए। 

सरकारी कमाचारी िम या िमारे सप्लायर हनर्दिष्ट कानूनों या 
स्थाहपत व्यिसाय पद्हतयों िाल जजस हकसी हिशेष कायाके्षत्र 
में काम कर रिे िों, ििां Magna “सुहिर्ागत भुगतान” या 
“प्रलोभन भुगतान” करन से प्रहतबंयर्त करती िै (अथाात ्हनम्न 
स्तर के सरकारी अयर्काररयों को उन सेिाओं के ललए छोट-
मोट भुगतान करना, जजनक ललए कोइा व्यक्क्त या कपनी िैस काननी रूप से पात्र िो।  उदािरर् के ललए, कोइा 
टललिोन या सुहिर्ाओं का कनेक्शन तुरंत दन के ललए हकया गया भुगतान)। 

Magna की ररश्वत और अनुलचत भुगतान नीहत पढ। 
 

उपिार एि ंमनोरंजन 
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कमाचारी को हकसी व्यािसाययक हनर्ाय (उदािरर् के ललए, सप्लायर को व्यिसाय प्रदान करना, अनुकल शतों की 
पेशकश) को प्रेररत करन या उस प्रभाहित करन के ललए हकसी भी उपिार या मनोरंजन की पेशकश करना सख्त 
िर्जित िै। यटद आप हकसी कमाचारी को कोई उपिार या मनोरंजन प्रदान करना चाित ेिैं, तो यि िाजजब, कभी-कभी 
टदया जान िाला और सार्ारर् मूल्य का िोना चाहिए।  

इसी तरि से, िम Magna के कमाचाररयों को भी 
सप्लायरों से उपिार एिं मनोरंजन के सार्न लेन स े
प्रहतबंयर्त करत े िैं। यटद Magna कमाचारी द्वारा 
आपको उपिार या मनोरंजन के ललए आग्रि हकया जाता 
िै, तो आपको इसकी तुरंत ररपोट करनी चाहिए। 

  

Magna की उपिार और मनोरंजन नीहत पढ। 

 

प्रहतबंर् और हनयाात हनयंत्रर् कानून 

िम उम्मीद करत ेिैं हक िमारे सप्लायर सभी लाग हनयाात हनयंत्रर् कानूनों के साथ-साथ प्रहतबंयर्त दशों, संस्थाओं, 

व्यक्क्तयों, या उद्योग क्षेत्रों के साथ व्यािसाययक संबंर्ों को रोकन या प्रहतबंयर्त करन िाले कानूनों का पालन करेंगे। 

 

Magna के प्रहतबंर् और प्रहतरोर् नीहत पढ। 
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टकराि िाले क्षेत्रों से सामग्री मँगाना 

एक सािाजहनक कपनी के रूप में, जजनक शेयर संयुक्त राज्य के 
स्टॉक एक्सचज में सूचीबद् िैं, िमें यू.एस. कानून के अनुसार कई 
हनर्दिष्ट दशों में उत्पन्न िोन िाले सोन, टटन, टगस्टन और टटलम 
जैसे खहनजों के िमारे उपयोग पर िमें नज़र रखन एिं बतान की 
ज़रूरत पड़ती िै। 

अनुरोर् हकय ेजान पर, िमार ेसप्लायरों को उनक उत्पादों में इन 
खहनजों के उपयोग के बारे में, िमारे प्रपत्र में पररभाहषत ररपोर्टिग 
सार्न एि संरचना के उपयोग से, आंकड़े और ररपोट दना ज़रूरी 
िै। इसक अलािा, सप्लायरों को उनक सप्लायरों की भी समान 

सूचना दनी पड़ सकती िै ताहक उन खहनजों की उत्पभि ज्ञात िो, और िमें उनक हनष्कषा प्राप्त िों। 

 

िमारे कायास्थल के भीतर ईमानदारी का प्रसार करना 
Magna में िम सुरक्षा एि ंअक्षुण्र्ता सहित हनष्पक्षता जैस मूल्यों का सम्मान करत ेिैं और अपन प्रचालनों में इन्िें िालसल 
करने का पूरा प्रयत्न करत िैं। िम अपन सप्लायरों से भी यिी अपेक्षा रखत िैं। 

 

श्रम मानकों और मानि अयर्कारों कासम्मान 

Magna सभी लाग श्रम, रोजगार और मानिायर्कार कानूनों के अनुपालन के ललए प्रहतबद् िै, और िम अपन 
सप्लायरों से उसी प्रहतबद्ता की मांग करत ेिैं। इसललए िमारे सप्लायरों को न्यूनतम िेतन, लाभ, ओिरटाइम, काया 
समय, एिं काया क्स्थहतयों पर स्थानीय कानूनों का पालन करना चाहिए। 
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िमारे सप्लायरों को जबरन या अहनिाया श्रम का उपयोग करन की कभी अनुमहत निीं दी जाती। जब सरकार द्वारा 
अनुमोटदत प्रलशक्षर् या प्रलशक्षुता कायाक्रम जो स्पष्ट रूप से प्रहतभाहगयों को लाभान्न्ित करता िै का हिस्सा न िो 
तब तक सप्लायरों को कम आयु िाल मजदूरों जैसा हक स्थानीय श्रम कानून द्वारा पररभाहषत हकया गया िै का उपयोग 
करन स ेप्रहतबंयर्त हकया जाता िै। 

सप्लायरों को भी स्थानीय कानूनों के अनरूप, श्रयमक संघों या काया पररषद की संबद्ता के संबंर् में कमाचारी की 
स्ितंत्रता और हिकल्प का सम्मान करना चाहिए। 

 

Magna सभी लागू मानवाधिकारों का पालन करने को प्रतिबद्ध है, और हम अपने सप्लायरों से 
भी यही प्रतिबद्धिा चाहिे हैं। 

 

• सप्लायरों को अपन कमाचाररयों के अयर्कारों का सम्मान करना चाहिए। 
उन्िें हिशेष रूप से, बर्ुआ और बाल श्रम के उपयोग से बचना चाहिए। 

 
• सप्लायरों से कायास्थल उत्पीड़न के साथ-साथ अनुलचत भेदभाि पर 

रोक लगाने की अपके्षा की जाती िै। 
 
• सप्लायरों को कायास्थल को अपन कमाचाररयों के ललए सुरभक्षत और 

स्िस्थ बनाए रखना चाहिए। 
 
• िम उम्मीद करत ेिैं हक सप्लायर पयाािरर् कानूनों का पालन कर और 

उनक पयाािरर्ीय प्रभाि की हनययमत रूप से हनगरानी करें। 

Magna की आचार संहिता और आचार नीतत का सटंदग्र् उल्लंघन ररपोट करने के ललए magnahotline.comपर जाए  

  

भभन्नता एि ंसमािेशन 

िमारा मानना िै हक हिहिर्ता ताकत का एक स्रोत िै। इसीललए िम अपन सप्लायरों से यि अपेक्षा करते िैं हक िे 
ललिग, नस्ल, जातीय पृष्ठभूयम, र्मा, हिकलांगता या कानून द्वारा संरभक्षत अन्य हकसी व्यक्क्तगत लक्षर् के आर्ार 
पर कायास्थल पर उत्पीड़न और भेदभाि को प्रहतबंयर्त करें। 
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8 

स्िास्थ्य एि ंसुरक्षा 

िमारे सप्लायरों से यि अपेक्षा िै हक िे स्िास्थ्य एिं सुरक्षा संबंर्ी 
लाग कानूनों का पालन करें। इसम कमाचाररयों के ललए एक 
सुरभक्षत एिं स्िास्थ्यकारी कायास्थल बनाए रखन की जजम्मेदारी 
तथा उपयोग िेत ु व्यक्क्तगत सुरक्षा उपकरर् तथा लचहकत्सा 
उपचार की ज़रूरत िाली चोटों से हनपटने की प्रहक्रया उपलब्ध 
िोना शायमल िै। Magna सप्लायरों को ISO 45001 
व्यािसाययक स्िास्थ्य और सुरक्षा मानकों, या हकसी भी परिती 
मानक के प्रमार्न प्राप्त करन के ललए प्रोत्साहित करती िै। 

  

पयाािरर्ीय उिरदाययत्ि 

िम पयाािरर्ीय उिरदाययत्ि िेतु प्रहतबद् िैं। िम अपन सप्लायरों से अपेक्षा करत ेिैं हक िे लाग पयाािरर्ीय कानूनों 
का पालन या उपयोग करें, और पयाािरर् पर उनक प्रचालनों के प्रभाि को न्यूनतम रखन के ललए प्रहतबद् रिें। 

सप्लायरों को पयाािरर् पर अपनी व्यािसाययक 
गहतहियर्यों के प्रभाि का हनययमत रूप स े
मूल्यांकन और हनगरानी करनी चाहिए, ऊजाा 
और अन्य संसार्नों के उपयोग को प्रबंयर्त और 
कम करना चाहिए, अपलशष्ट और उत्सजान 
घटाना चाहिए, उत्पाद के जीिन चक्र के प्रत्येक 
चरर् में सामग्री को पुनश्चहक्रत करना, खतरनाक 
और दिनशील सामग्री का सुरभक्षत और कानूनी 
तरीक स ेभंडारर् करना चाहिए, और हडजाइन 
और निाचार के माध्यम से पयाािरर्ीय प्रभाि 
घटाना चाहिए। 

िम ISO 14001 पयाािरर्ीय मानकों या 
हकन्िीं परिती मानकों के प्रमार्न को बढािा दते िैं, और अपन सप्लायरों को इस प्रमार्न अिस्था को िालसल करन 
िेत ुकोइा योजना हिकलसत करन का बढािा भी दते िैं। इसी तरि से, िम अपन सप्लायरों को उनक जल एि उजाा के 
उपभोग को न्यूनतम रखन का और ISO 50001 प्रमार्न िालसल करन का भी बढािा दते िैं। िमारे सप्लायरों स े
सामग्री को REACH (पंजीकरर्, मूल्यांकन, प्रायर्करर् और रसायनों के प्रहतबंर्) के अनुरूप िोना आिश्यक िै। 

 

Magna की स्िास्थ्य, सुरक्षा और पयाािरर् नीहत पढ।  
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https://www.magna.com/docs/default-source/corporate-governance/policies-plans/hse_policy_en.pdf?sfvrsn=72c60e86_12
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अपने कायों के जररए 
ईमानदारी का प्रसार करना 
िमारे कमाचाररयों को अपन कायों के जररए िर टदन अपनी 
सत्यहनष्ठा प्रदर्शित करनी िोती िै। यटद उन्िें हकसी ऐसी क्स्थहत के 
बारे में पता िो, जजसमें कोई िमारे नैहतक मानकों पर खरा उतरन 
में हििल िो सकता िै, तो उन्िें यि बताना चाहिए। यटद िमारे 
सप्लायरों को इस संहिता के उल्लंघन का पता चलता िै, तो उन्िें 

भी यिी करन की ज़रूरत िोती िै। 

 

हितों के टकराि 

यि सुहनभश्चत करन के ललए हक िमारे व्यापाररक साझेदारों के साथ संबंर् 
ईमानदारी और सुदृढ व्यािसाययक हनर्ाय पर आर्ाररत िैं, िमार े
कमाचाररयों द्वारा िमें हितों के टकराि का तुरंत खुलासा करन की 
आिश्यकता िै। इसी तरि, िम हकसी भी सप्लायर से अपेक्षा करते िैं 
हक, यटद उसका Magna के कमाचारी के साथ पाररिाररक या करीबी 
व्यक्क्तगत संबंर् िै, जो व्यिसाय के हनर्ाय ले रिा िै या प्रभाहित कर 
रिा िै, जो सप्लायर को लाभ पहुंचा सकता िै तो िि िमें तुरंत सूलचत 
करे। 

Magna की हित टकराि नीहत के बारे में पढ। 

 

सूचना और बौजद्क संपभि का संरक्षर्  

हकसी सप्लायर के रूप में, Magna या इसक व्यापाररक भागीदार आपको बौजद्क संपदा या गोपनीय या व्यक्क्तगत 
जानकारी ("सूचना") प्रदान कर या दे सकत ेिैं। आप स्िीकार करते िैं हक आप ऐसी सूचनाओं के उपयोग और 
रखरखाि के संबरं् में उपयुक्त सुरक्षा और भौहतक सुरक्षा प्रहक्रयाए बनाए रखेंग और लाग करेंग जो हक:  

• इस प्रकार की सूचना के ललए कम से कम उद्योग मानकों के बराबर; तथा  

• जो आकस्स्मक या गैरकानूनी हिनाश, िाहन, पररितान, या अनयर्कत प्रकटीकरर् या सूचना के उपयोग के 
हिरुद् उलचत तकनीकी और संगठनात्मक सरक्षा प्रदान करते िैं।  

 

इसक अहतररक्त, आप ऐसी जानकारी कभी निीं बेचेंग, इसे कभी भी Magna की सिमहत के हबना प्रकट निीं 
करेंग, सुहनभश्चत करें हक आप सूचना का उपयोग किल अपन उत्पादों के प्रािर्ानों और/ या Magna की सेिाओं 
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के ललए के ललए करेंग, और िमारे संबंर् के अंत में (या जब इसकी आिश्यकता निीं रि जाती) ऐसी जानकारी को 
तुरंत लौटाए या नष्ट करें, अयर्क जानकारी के ललए, Magna के साथ अपन समझौते के हनयमों और शतों और 
हकसी भी गैर-प्रकटीकरर् समझौते को दखें, जजस पर आपन िस्ताक्षर हकए िोंगे। 

यटद आप जानते िैं हक Magna, उसक कमाचाररयों या व्यािसाययक भागीदारों की गोपनीय या व्यक्क्तगत जानकारी 
का खुलासा हकया गया िै या हक Magna के बौजद्क संपदा अयर्कारों का उल्लंघन हकया गया िै, आपको अपन 
प्राथयमक Magna बबिदु से तुरंत संपक करना चाहिए। 

 

अच्छ संप्रेषर् के साथ ईमानदारी का प्रसार करना 
Magna के सप्लायर के रूप में, िम आपस इस संहिता में हनहित हनष्कपटता और ईमानदारी के मूल्य बनाए रखन 
की मांग करत ेिैं। हिशेष रूप से, िमारा यि मानना िै हक इस संहिता के हकन्िीं तत्िों का उल्लंघन उस कायाके्षत्र के 
कानून का उल्लंघन िै, जिां आप प्रचालन करत ेिैं। Magna इसक सप्लायरों द्वारा कानून के हकसी भी उल्लंघन 
को बदााश्त निीं करती। 

 

लचिताओं औरगैर प्रहतशोर् की ररपोर्टिग 

िमें चािते िै हक आप कदम उठाए और अपन कमाचाररयों 
को इस संहिता को समझन और इसकी आिश्यकताओं 
का अनुपालन सुहनभश्चत करें। िम अपन सप्लायरों और 
उनक कमाचाररयों से अपेक्षा करते िैं हक िे या तो सप्लायरों 
द्वारा या Magna कमाचाररयों द्वारा कानून या इस संहिता 
(Magna के ललए काम करते समय) के उल्लंघन की 
घटना के बारे में तुरंत बताए। 

आप िर समय Magna कमाचारी, जो आपक प्राथयमक 
संपक िै magna.com,  पर Magna के अनुपालन दल 
का सदस्य का पता लगाकर या Magna की 
magnahotline.com पर ररपोर्टिग लाइन के उपयोग से ररपोट कर सकत ेिैं।. अयर्कांश दशों में उस लाईन पर 
ररपोट गुमनाम रूप से की जा सकती िै। 

पररक्स्थतयों के आर्ार पर, Magna हकसी सप्लायर द्वारा इस संहिता का पालन करन में हििलता पर उपाय संबंर्ी 
कारािाइा कर सकती िै, उदािरर् के ललए सुर्ार के उपाय कायाान्न्ित िोन तक उक्त सप्लायर के साथ व्यिसाय बंद 
करना या हिर सप्लायर के साथ संबंर् समाप्त कर दना। 
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Vendor Risk Management से अनुरोर्  

आप स ेसमय-समय पर, Magna के Vendor Risk Management (VRM) 

टीम द्वारा आपक व्यिसाय के बारे में जानकारी मांगी जा सकती िै। िमें आपको 
इस तरि के अनुरोर्ों पर तुरंत और पूरी तरि से प्रहतहक्रया दनी चाहिए। 

 

 

अन्य अपेक्षाओं के साथ टकराि 

हकसी घटना में यटद इस दस्तािेज़ में कोई भी आिश्यकता Magna ग्लोबल सप्लाई चेन अपेक्षाओं या Magna 

सप्लायरों की हकसी भी अन्य अपेक्षाओ (जैसे हक आपक और Magna के बीच हकसी भी समझौते के तित) की 
अपेक्षाओ के साथ टकराि िोता िै, तो इस दस्तािेज़ की अपेक्षाए प्रबल िोंगी। 

 

• सप्लायरों के कमचाररयों को इस संहिता से पररलचत िोना चाहिए और 

इसक हनयमों का पालन करना चाहिए।  

 
• यटद सप्लायरों को इस संहिता या कानून के उल्लंघन के बार में पता चलता 

ि,ै तो उनको इसक बार में बताना चाहिए। 

 
• सप्लायरों को हकसी भी कमाचारी, जो एक अच्छी नीयत से अनुपालन के 

ललए लचिता करता िै, के हिरुद् प्रहतशोर् की कारिाई से प्रहतबंयर्त हकया 

जाता िै। 

 

 

द्वारा समथान कानूनी अनुपालन हिशेषज 

यटद आपक इस आचार संहिता और आचार नीतत की अपेक्षाओं के बारे में कोई प्रश्न िैं, तो आपको Magna में 
अपन प्राथयमक संपक से संपक करना चाहिए। आप अपन प्रश्न Magna के आचारनीहत और कानूनी अनुपालन 
हिभाग को भी भेज सकत ेिैं। 
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