
 
 
 

 

            

 

   
         

     

 

               
             

                        
   

                      
             

                  
                       

               
   

                         
   

         

    

           

                       
                    

 

                  
                 

           
  

      

            
                  

                    
                   

      

   

                 
            

      

                
              

            

वैɢिक Ĝम मानक 
HUMAN RESOURCES LEGAL & LABOUR RELATIONS DEPARTMENT | 
ISSUED: March 1, 2019 – REVISED: April 14, 2025 

परिचय: 

Magna International Inc. (“Magna”) हमािे ȭापारिक उȕेÕयǍ की खोज के साथ हमािी सामाजजक जजÏमेदारियǍ को संतुलित किने के महÆव को 
पहचानता है। हम ×वीकाि किते हǄ कक हमािे कायय कवɢिȡ कहतधािकǍ की अपे³ाǞ के अनुƢप होने चाकहए, जजनमǁ शयेिधािक, कमयचािी, Āाहक,
आपूɷतिकताय, वे समुदाय जहां हम ȭापाि किते हǄ, सिकािǁ औि अÊय शाममि हǄ, कवशेष Ƣप से वे जो हमािे अपने कमयचारियǍ के साथ उलचत औि नैकतक 
ȭवहाि से संबंमधत हǄ। 

यह नीकत Magna के सिी सचं ािन समहूǍ, कविागǍ औि वैɢिक Ƣप से अÊय सं Ǎ पि िागू होता है। यह नीकत उन सिी ȭɜततयǍ पि िी िागूबȓ संचािन 
होती है जो Magna की ओि से कायय किते हǄ, जजनमǁ कमयचािी, अमधकािी, कनदेशक, सिाहकाि औि एजǁट शाममि हǄ। 

िोगǍ औि हमािे कमयचारियǍ की आवÕयकताएं के Ēकत हमािा सÏमान Magna की अकितीय सचं ािन सं×कृ कत मǁ Ēकतबबिकबत होता है जजसे हम "कनÖप³ 
उȘम" कहते हǄ। हमािे े यि एंटिĒाइज कबजने ािे कमयचारियǍ को हमािे ȭवसाय मǁ Ēमुख कहतधािकǍ क Ƣप मǁ माÊयता दी गई है, जजनक फ स मॉडि मǁ हम े े 
मौलिक अमधकाि औि कतयȭ आधाििूत नीकतयǍ मǁ कनधायरित हǄ, जैसे Magna कमयचािी चाटयि, Magna के परिचािन लसȓांत औि Magna आचाि औि 
नैकतकता संकहता नीकतयां। 

ये वैɢिक Ĝम मानक कनÏनलिखखत Ƣपिेखा यसय के एक सामाÊय पृ े Ɠए हमािी कनÖप³ उȘम सं×कृ कत की एक Ǟ औि चाट ȵांकन के Ƣप मǁ िी काम कित 
औि अɢिȭɜतत हǄ: 
• संयु·त राȴ का मानव अधिकारǍ की साववभौममक घोषणापč 

• आईएलओ मौधलक कÊवǁशÊस 

• आईएलओ का कायवȸल पर मौधलक धसȓांतǍ और अधिकारǍ पर घोषणापč 

हमािी कं पनी की नीकत का ēे मवकय कवɢिȡ अंतििाȴीय, िाȴीय औि ȸानीय कानूनǍ के तहत ȸाकपत मूि लसȓांतǍ पि आधारित ह,ै इसमǁ देश/िा¾य कवशेष 
कानून, ȸानीय ×ति पि िागू Ĝम समझौते, टैरिफ औि संकवदाÆमक दामयÆव शाममि हǄ, िेककन के वि इÊहƸ तक सीममत नहƸ है। 

मानवामधकाि: 

हम अंतििाȴीय ×ति पि माÊयता ĒाËत मानवामधकािǍ के अनुपािन का समथयन किते हǄ। हमािी नीकतयां ȭɜततगत गुणǍ की पिवाह ककए कबना समान 
ȭवहाि औि उलचत िोजगाि के अवसि Ēदान किने की आवÕयकता का सÏमान किती हǄ। हमािा मानना है कक हमािे कवकवध औि बƓसां×कृ कतक काययȸि 
एक सÏमानजनक कायय वाताविण Ēदान किते हǄ जहां हमािे कमयचािी ȭɜततगत औि ȭावसामयक कवकास क अवसिǍ का आनंद ितेे Ɠए, सुे िɢ³त औि 
सुखद अनुिव किते हǄ। 

उÆपी`न, िेदिाव औि बहिसा से सुि³ा: 
Magna के उÆपी`न औि िेदिाव नीकतयǍ े अनुƢप, हम अपने कायय ाȴीयता या सामाजजक मूि, िंग, लििग, धमय, लििग पहचान, कवकिांगताक ȸिǍ मǁ न×ि, ि ,
यौन अɢिकवÊयास, या िागू कानून िूमम िािा माÊयता ĒाËत ककसी अÊय संिɢ³त आधाि पि उÆपी`न या िेदिाव बदायÕत नहƸ किǁगे। हमािी नीकतयां काययȸि 
पि बहिसा औि डिाने-धमकाने पि िोक िगाती हǄ, जजसमǁ कबना Ēलश³ण औि कनगिानी वािी सु ा बिǍ की कनयुɜतत पि Ēकतबंध िी शाममि है। हमािि³ े 
कमयचािी चाटयि के लसȓांतǍ के अनुसाि, हम प³पात औि ककसी िी तिह के शािीरिक, यौन, मनोवै´ाकनक या मौखखक ƣȭयवहाि से मुतत कनÖप³ औि 
सÏमानजनक काययȸिǍ को बढावा देने का Ēयास किते हǄ। 

बǴǍ के अमधकाि: 

हम बाि Ĝम की बनिदा किते हǄ औि बǴǍ के लश³ा, आिाम औि खेिने के अमधकाि का सÏमान किते हǄ। हम िोजगाि या काम मǁ Ēवेश की Êयूनतम आयु 
के संबंध मǁ िागू सिी अंतिायȴीय औि ȸानीय कानूनǍ औि कवकनयमǍ का सÏमान किते हǄ। 

×वतंč Ƣप से चुना गया िोजगाि: 

हम मज़बिूी/गुिामी या अकनवायय Ĝम के सिी ƢपǍ, जैसे जेि Ĝम, ऋण बंधन, मानव त×किी या दासता, को अ×वीकाि किते हǄ। Magna के सहायक, 
ऐसे आपूɷतिकतायǞ, कनयोतताǞ या ×टाफ एजǁलसयǍ के साथ ȭावसामयक ȭवȸा मǁ सɦÏमलित नहƸ होगी जो बंधुआ मजƤिǍ का उपयोग किते हǍ। 
Magna ×वतंč Ƣप से चनु े गए िोज़गाि के लसȓांत का सÏमान किता है। 
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×वाȹय, सुि³ा औि पयायविण: 

हमािी वैɢिक ×वाȹय, सु ायविण नीकत क तहत, हमने ȭापक वैɢिक ×वाȹय, सुि³ा औि पयायविण कायþमǍ को िागू ककयाि³ा औि पय े य है। इस Ēकþया 
मǁ, हम ȭावसामयक सुि³ा औि ×वाȹय औि पयायविण संि³ण के लिए संबंमधत िाȴीय औि अंतिायȴीय मानकǍ को पूिा किते हǄ या मानकǍ को पाि किते 
हǄ। हम एक कनयममत Ƣप से अपने मानकǍ की समी³ा किते हǄ औि ȭापक सुकवधा िेखा-पिी³ण औि कनिी³ण की Ēकþया के माÉयम से इस ³ेč मǁ 
कनिंति सुधाि के लिए Ēकतबȓ हǄ। 

उलचत कायय ɜȸकतया�: 
हम अपने कमयचारियǍ के उलचत आिाम औि खािी समय के अमधकाि को पहचानते हǄ। हम िागू उȘोग ĒथाǞ के अंतगयत काम के उलचत घंटे Ēदान किते 
हǄ जो हमािे कमयचारियǍ क ×वाȹय औि कÒयाण की ि³ा किते हǄ। हम काम क घंट, Ĕेक टाइम, अवकाशǍ, छɞियǍ औि ओविटाइम क सबंध मǁ सिी िागूे े े ु े ं 
ȸानीय कानूनǍ औि कवकनयमǍ की आवÕयकताǞ का अनपु ािन या उनसे अमधक किने का Ēयास किते हǄ। 

गैि-िेदिावपूणय मुआवज़ा ȭवहाि: 

हमािे Magna कमयचािी के चाटयि लसȓांतǍ के अनुƢप, हम अपने कमयचारियǍ को ĒकतȺधी वेतन औि िाि Ēदान किने के लिए Ēकतबȓ हǄ जो आतं रिक 
कनÖप³ता के साथ-साथ उȘोग औि ȸानीय Ĝम बाजािǍ, जहां हम ȭापाि किते हǄ, मǁ बाहिी ĒकतȺधाय की आवÕयकता को ĒकतकबɦÏबत किते हǄ। इसमǁ 
कमयचारियǍ को व×तुकनȵ औि गैि-िेदिावपू ंडǍ जैसे कौशि औि ³मता ो ा े आधाि पि ³कतपूɷतिणय मानद , य ¹यता, नौकिी का Ēदशयन औि सेव की अवमध क 
देना शाममि है । हमािी ³कतपूɷति Ēथा िाȴीय, िा¾य औि/या ȸानीय कानूनǍ औि कवकनयमǍ के अनुƢप है, जजसमǁ कवɢिȡ संकवदाÆमक, Ĝम समझौते औि 
टैरिफ आवÕयकताए ेश कवलशȲ मुआवजे से संबंमधत कानूनǍ औि सं े संदिय े आधाि पि िेदिाव कें शाममि हǄ। द कवदाÆमक आवÕयकताǞ क मǁ, हम लििग क 
कबना समान पारिĜममक के लसȓांत का समथयन किते हǄ। 

एसोलसएशन की ×वतंčता औि सȐाव मǁ सामूकहक मोििाव किना: 
हम, ȸानीय कानूनǍ औि कनयमǍ के अनुसाि, औि संबंमधत ³ेč ामधकाि मǁ िागू औȘोकगक संबंध ĒथाǞ के संबंध मǁ, अपने कमयचारियǍ के ×वतंč Ƣप से 
संबȓ होने औि ĒकतकनमधÆव किाने के अमधकाि को पहचानते हǄ औि उनका सÏमान किते हǄ। हम यह िी मानते हǄ कक ĒकतकनमधÆव ककये जाने का अमधकाि 
एक ȭɜततगत अमधकाि है, न कक एक दामयÆव, जजसमǁ कमयचारियǍ को अमधकाि है कक यɞद वे चाहते हǄ तो ×वतंč Ƣप से यह तय किǁ कक वे अपना 
ĒकतकनमधÆव नहƸ दǁगे; औि काययȸि के प³Ǎ को इस मȕेु पि ×वतंč वततȭ का उपयोग नहƸ किने दǁगे। हम अपने कमयचारियǍ के कहतǍ को बढावा देने के 
लिए अपने कमयचारियǍ के चाटयि के अनुƢप कानूनी Ƣप से माÊयता ĒाËत ĒकतकनमधयǍ के साथ िचनाÆमक Ƣप से काम किते हǄ। हम सहयोग औि आपसी 
सÏमान की िावना मǁ सामूकहक Ƣप से सौदेबाजी के लिए िागू ȸानीय कानूनǍ औि कनयमǍ का सÏमान किते हǄ। 

कायायÊवयन औि जज़Ïमेदारिया:ं 
हमािे परिचािन समूहǍ औि कविागǍ े कायायÊवयन औि अनुपािन की जजÏमेदािी े सं Ǎ औि कविागǍ े वरिȵ Ēबंधन मǁ इन मानकǍ क Magna क बंमधत समूह क 
के पास है। इन मानकǍ के लिए कवɢिȡ मानव संसाधन िेखा पिी³ा औि कनिी³ण ĒकþयाǞ के माÉयम से कॉपोिेट कनिी³ण Ēदान ककया जाता है। Magna 
के कनदेशक मंडि, अपनी कॉपोिेट Ēशासन, ³कतपूɷति औि नामांकन सममकत के माÉयम से, इन मानकǍ सकहत कॉपोिेट सामाजजक जजÏमेदािी के लिए हमािे 
समĀ ƥमȲकोण की देखिेख किते हǄ। हम आशा किते हǄ कक हमािे ȭावसामयक साझेदाि औि सिी आपूɷतिकताय समान नीकतयǍ को अपनाएं औि उनका 
पािन किǁ। हम उन ȭावसामयक स झे Ǎ औि आपूɷतिकतायǞ की पहचान किना औि उनका उपयोग किना चाहते हǄ, जो इन वैɢिक Ĝम मानकǍ केा दाि 
अनुƢप अपने ȭवसाय औि मामिǍ का संचािन किते हǄ। 

जो कमयचािी मानते हǄ कक इन लसȓांतǍ का उÒिंघन हो सकता है, उनके पास अǵी तिह से ȸाकपत आंतरिक लशकायत ĒकþयाǞ के माÉयम से नीकत 
उÒिंघनǍ की रिपोटय किने की ³मता है, जो ³ेč वाि ɢिȡ होती है। Magna कमयचारियǍ के लिए कई लचति ा समाधान औि जांच Ēकþयाएं Ēदान किता है,
जजसमǁ हमािे कमयचािी चाटयि खुिा दिवाजा Ēकþया, साथ ही एक कनकटतम कमयचािी हॉटिाइन शाममि है जो कनÖप³ जांच किने औि उपचािाÆमक 
काियवाई, जहां आवÕयक हो, किने के लिए जज़Ïमेदाि है । Magna की Ēकतशोध-िोधी नीकत के अनुसाि, ऐसे ककसी िी कमयचािी के खखिाफ ĒकतशोधाÆमक 
काियवाई नहƸ की जाती है, जो ऐसी रिपोटय किता है या जो ककसी जांच मǁ अÊयथा सहयोग किता है। 

अकतरितत जानकािी के लिए: 

अमधक जानकािी के लिए, कृ पया अपने मानव संसाधन के समूह उपाÉय³, Magna के Ĝम संबंधǍ के वैɢिक कनदेशक, या Magna के मु¸य मानव संसाधन 
अमधकािी के कायायिय से संपकय किǁ। 

Issued: March 1, 2019 

Revised: April 14, 2025 

Next Review: Q1 2028 

Issued By: Human Resources Legal & Labour Relations Department 
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