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นโยบาย AI ทีมี่ความรบัผิดชอบ 
เทคโนโลยสีารสนเทศ │ ออก: 21 มกราคม 2026 │แกไ้ข: N/A 

นโยบายนีก้าํหนดความมุ่งมั่นของ Magna 
ในการใชแ้ละพฒันาโซลูชนัปัญญาประดษิฐอ์ย่างมคีวามรบัผดิชอบตลอดการดําเนินงาน ผลติภณัฑ ์
และกระบวนการทางธรุกจิของเรา โซลูชนัเหล่านีนํ้าเสนอโอกาสในการขบัเคลือ่นมูลค่า 
แต่อาจสรา้งความเสีย่งทางกฎหมาย ชือ่เสยีง และความเสีย่งอืน่ๆ สําหรบั Magna พนักงาน 
และผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีอืน่ๆ 
การปฏบิตัติามนโยบายนีอ้ย่างระมดัระวงัเป็นสิง่สาํคญัในการส่งเสรมิการใชปั้ญญาประดษิฐอ์ย่างปลอดภยัและ
มคีวามรบัผดิชอบเพือ่เพิม่โอกาสและลดความเสีย่ง 

การบงัคบัใชน้โยบาย 
นโยบายนีม้ผีลบงัคบัใชก้บั Magna International Inc. และกลุ่มปฏบิตักิาร แผนก (รวมถงึกจิการรว่มคา้ทีม่กีารควบคุม) บรษิทัย่อย 
และการดําเนินงานอืน่ๆ ทั่วโลก นโยบายนีย้งัใชก้บัทุกคนทีก่ระทําการในนามของ Magna รวมถงึพนักงานเต็มเวลาหรอืนอกเวลาของ Magna 
ผูร้บัเหมาอสิระ เจา้หนา้ที ่กรรมการ ทีป่รกึษา และตวัแทน - ในนโยบายนี ้เราเรยีกบุคคลดงักล่าวทัง้หมดว่า "คุณ" หรอื "บุคคล Magna" 

นโยบายนีส้รุปขอ้กาํหนดสําหรบัการใชง้านและการพฒันาอย่างมคีวามรบัผดิชอบ มจีรยิธรรม และปลอดภยัโดยคุณของ:  

• โซลูชนั AI ทัง้หมด รวมถงึระบบ AI แบบด ัง้เดมิ ระบบ Gen AI ตวัแทน AI และ Agentic AI และ  
• เอาตพุ์ต AI ใดๆ ทีส่รา้งโดยโซลูชนั AI  

"การใช"้ โซลูชนั AI หมายความว่าคุณกาํลงัใชโ้ซลูชนั AI ทีม่อียูซ่ ึง่พฒันาโดย Magna หรอืบุคคลทีส่ามเพือ่ดําเนินการ: 

• งานง่ายๆ เชน่ การสรา้งอเีมลหรอืรูปภาพ สรุปขอ้ความ หรอืตอบคําถาม หรอื   
• งานทีซ่บัซอ้นมากขึน้ เชน่ การสนับสนุนการพฒันาผลติภณัฑ ์กระบวนการทางธรุกจิ และความคดิรเิร ิม่ดา้นการผลติอตัโนมตัขิอง Magna 

"การพฒันา" ของ โซลูชนั AI หมายความว่าคุณมปีฏสิมัพนัธก์บัโซลูชนัในระดบัทีสู่งขึน้ ซึง่ขยายไปถงึสิง่ต่อไปนี:้  

• การพฒันาขอ้กาํหนดสําหรบั โซลูชนั AI  
• การสรา้ง ออกแบบ ปรบัแต่ง หรอืฝึกอบรมโมเดลและอลักอรทิมึของ AI Solution 
• การรวบรวม การประมวลผล หรอืการฝึกอบรมชดุขอ้มูลทีเ่ป็นพืน้ฐานของ โซลูชนั AI  
• การทดสอบหรอืตรวจสอบความถูกตอ้งของโซลูชนั AI หรอื  
• โดยใชเ้ครือ่งมอืของบุคคลทีส่ามสําหรบัการพฒันา 

การพฒันาโซลูชนั AI อาจเป็น:  

• เพือ่วตัถุประสงคภ์ายในเท่านั้น (เชน่ ระบบอตัโนมตัใินการผลติ)  
• สําหรบัการใชง้านโดยผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายนอก (เชน่ ลูกคา้ ซพัพลายเออร ์หรอืพนัธมติรทางธรุกจิอืน่ๆ) หรอื  
• เพือ่รวมเขา้กบัผลติภณัฑข์อง Magna  

นอกจากนี ้การพฒันาโซลูชนั AI อาจทําได:้  
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• ภายในโดย บุคคลMagna (เชน่ ผ่านการใชเ้ครือ่งมอืของบุคคลทีส่าม เชน่ NVIDIA Isaac Sim ตลอดจนผ่านคุณสมบตั ิAI 
ในระบบแบบดัง้เดมิ เชน่ CATIA)  

• โดยพนัธมติรบุคคลทีส่ามสําหรบัหรอืในนามของ Magna หรอื  
• รว่มกนัโดยทมีงานซึง่รวมถงึ บุคคลMagna และบุคลากรของนักพฒันาบุคคลทีส่าม  
นอกเหนือจาก "การใชง้าน" และ "การพฒันา" แลว้ คําสําคญัอืน่ๆ จะปรากฏเป็นตวัหนาภายในนโยบายนี ้
คําจํากดัความของคําศพัทสํ์าคญัเหล่านั้นมอียู่ใน ภาคผนวก A ของนโยบายนี ้

AI ทีม่คีวามรบัผดิชอบที ่MAGNA  
การบรรลุประโยชนด์า้นประสทิธภิาพการทํางานของ AI ในขณะทีล่ดความเสีย่ง และทําใหพ้นักงานของเราปลอดภยั เป็นสิง่สําคญัสําหรบั 
Magna คุณมบีทบาทสําคญัในการชว่ยให ้Magna 
บรรลุวตัถุประสงคเ์หล่านีโ้ดยปฏบิตัติามหลกัการและแนวทางปฏบิตัดิา้นล่างอย่างระมดัระวงั:  

หน่ึง. ทําความเขา้ใจและจดัการความเสีย่งทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชโ้ซลูชนั AI  
การใช ้AI Solutions สามารถสรา้งความเสีย่งทีคุ่ณตอ้งเขา้ใจและชว่ยจดัการ ไดแ้ก:่  

• อคต:ิ AI Solutions สามารถเรยีนรูแ้ละเสรมิสรา้งอคตทิีม่อียู่ในขอ้มูลการฝึกอบรม 
ซึง่อาจส่งผลใหเ้กดิผลลพัธท์ีบ่ดิเบอืนและผลทีต่ามมาโดยไม่ไดต้ัง้ใจ เชน่ การเลอืกปฏบิตัใินการจา้งงาน 
คุณตอ้งตืน่ตวัต่อความเสีย่งของอคตแิละควรใชส้ายตาเชงิวพิากษว์จิารณใ์นการประเมนิ ผลลพัธข์อง AI เพือ่หาอคต ิ

• ภยัคุกคามความปลอดภยัทางไซเบอร:์  สามารถใชห้รอืใชป้ระโยชนจ์ากโซลูชนั AI เพือ่เปิดการโจมตทีางไซเบอร ์
ขโมยขอ้มูลประจําตวั และประนีประนอมความปลอดภยั คุณไม่ควรใชโ้ซลูชนั AI เพือ่วตัถุประสงคเ์หล่านีห้รอืวตัถุประสงคท์ีผ่ดิกฎหมายอืน่ๆ 
นอกจากนี ้คุณยงัชว่ยปกป้อง Magna จากการโจมตทีางไซเบอรแ์ละภยัคุกคามภายนอกอืน่ๆ โดยไม่ตดิตัง้ปลัก๊อนิ ตวัเชือ่มต่อ ส่วนเสรมิ 
หรอื API ทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาตบน AI Solutions 

• ขาดความโปรง่ใส:  อลักอรทิมึ AI ทํางานในลกัษณะทีไ่ม่ค่อยเขา้ใจและมกัจะสรา้ง เอาตพ์ุต AI ทีม่ขีอ้บกพรอ่ง คุณตอ้งกาํกบัดูแล 
ผลลพัธ ์AI เพือ่ชว่ยใหแ้น่ใจว่าถูกตอ้ง เช ือ่ถอืได ้เกีย่วขอ้ง ปราศจากอคต ิและเหมาะสมกบัการใชง้านตามวตัถุประสงค ์

• การรกัษาความลบัและความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล:  โซลูชนั AI จํานวนมากรวบรวมขอ้มูลขณะใชง้าน 
ซึง่อาจทําใหน้ักพฒันาสามารถเขา้ถงึขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัและ/หรอืไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมายและขอ้มูลส่วนบุคคล 
คุณตอ้งเลอืกทีจ่ะไม่อนุญาตให ้Gen AI System ของบุคคลทีส่ามใชอ้นิพุตที ่Magna เป็นเจา้ของหรอืควบคุม 
(รวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลของ บุคคล Magna) เพือ่ฝึกอบรม พฒันา หรอืแกไ้ขโมเดล 

• สทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญา: Gen AI Systems อาจสรา้ง เอาตพ์ุต AI ทีล่ะเมดิสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลทีส่าม ตวัอย่าง 
ไดแ้ก ่
การใชข้อ้ความทีเ่ป็นลายลกัษณอ์กัษรโดยไม่มเีครดติและการอา้งองิทีเ่หมาะสมการใชห้รอืคดัลอกรูปภาพงานศลิปะการออกแบบรหสัซอฟตแ์ว
รห์รอืวสัดุอืน่ ๆ โดยไม่ไดร้บัอนุญาตซึง่แนะนําการออกแบบผลติภณัฑห์รอืกระบวนการทีล่ะเมดิสทิธบิตัรของบุคคลทีส่าม  
คุณตอ้งไม่ใช ้โซลูชนั AI และ เอาตพ์ุต AI ในลกัษณะทีล่ะเมดิสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลทีส่าม (รวมถงึลขิสทิธิ ์สทิธบิตัร 
การออกแบบ และเครือ่งหมายการคา้) 
นอกจากนี ้หากใช ้AI Solutions เพือ่สรา้งผลติภณัฑง์านใดๆ ที ่Magna อาจจําเป็นตอ้งคุม้ครองภายใตก้ฎหมายทรพัยส์นิทางปัญญา 
คุณตอ้งทํางานรว่มกบัทมีกฎหมายทรพัยส์นิทางปัญญาขององคก์รของ Magna เพือ่ใหแ้น่ใจว่า Magna สามารถปกป้องผลติภณัฑง์านใดๆ 
ทีอ่าจองิตามเอาตพุ์ต AI  

สอง. การกาํกบัดูแลอย่างรอบคอบ  
ผลลพัธข์อง AI ตอ้งการการตรวจสอบโดยมนุษยท์ีสํ่าคญักอ่นทีจ่ะสรุป พึง่พา และ/หรอืแชรท์ัง้ภายในและภายนอก 
เน่ืองจากคุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบต่อผลลพัธ ์AI ใดๆ  ทีคุ่ณใชใ้นงานใหก้บั Magna คุณตอ้งใชก้ารประเมนิอย่างรอบคอบ 
การคดิเชงิวเิคราะห ์และการตดัสนิอย่างมเีหตุผลกอ่นทีจ่ะพึง่พาผลลพัธข์อง AI 

อย่าพึง่พา ผลลพัธ ์AI ทีคุ่ณรูว่้าเกดิจากการละเมดิกฎหมายทีบ่งัคบัใชห้รอืสทิธิข์องบุคคลอืน่ หรอือาจกอ่ใหเ้กดิอนัตรายต่อชือ่เสยีงของ 
Magna ตวัอย่างอาจรวมถงึ เอาตพ์ุต AI ทีล่ะเมดิลขิสทิธิห์รอืสทิธิใ์นเครือ่งหมายการคา้ของผูอ้ืน่  

หากคุณยงัคงไม่แน่ใจเกีย่วกบัความถูกตอ้งของเอาตพ์ุต AI แลว้ อย่าพึง่พามนั 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในสถานการณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัความเสีย่งทางกฎหมายหรอืชือ่เสยีงทีสํ่าคญั  
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สาม. ใชโ้ซลชูนั AI ทีไ่ดร้บัการอนุมตัขิอง Magna  
Magna ไดต้รวจสอบโซลูชนั AI จํานวนหน่ึงเพือ่ใหแ้น่ใจว่าสอดคลอ้งกบัมาตรฐานความปลอดภยัทางไซเบอรข์องเรา 
และนโยบายการรกัษาความลบัและความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลของเรา เมือ่ใดก็ตามทีเ่ป็นไปได ้คุณควรใชโ้ซลูชนั AI 
ทีไ่ดร้บัการอนุมตัขิอง Magna ซึง่รวมถงึ:  

• Mavis;  
• ผูช้ว่ย Microsoft M365 Copilot และ Copilot Chat;  
• ผูช้ว่ยเขยีนโคด้และการเขยีนโปรแกรม GitHub Copilot;  
• แพลตฟอรม์ Microsoft Azure AI Foundry Model; 
• บรกิาร Amazon Bedrock สําหรบัการเขา้ถงึและจดัการโมเดลพืน้ฐาน และ 
• แพลตฟอรม์ Databricks 

หากคุณตอ้งการใชโ้ซลูชนั AI และตัง้ใจจะใชก้บัอนิพุตที ่Magna เป็นเจา้ของหรอืควบคุม 
กอ่นอืน่คุณตอ้งยนืยนัว่าโซลูชนันั้นอยู่ในรายการโซลูชนั AI ทีไ่ดร้บัอนุมตับิน AI MagNET – โซลูชนัและเทคโนโลย ีAI 
หากยงัไม่ไดร้บัการอนุมตั ิคุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการเสนอเครือ่งมอืใน MagNet และปฏบิตัติามขัน้ตอนการอนุมตัทิีเ่กีย่วขอ้ง 

สมมตเิสมอว่าไม่มกีารรกัษาความลบัสําหรบัอนิพุตใดๆ ทีป้่อนลงในโซลูชนั AI ทีไ่มไ่ดร้บัการอนุมตั ิ ดว้ยเหตุนี ้อนิพุตใดๆ ทีใ่ชใ้นโซลูชนั 
AI ทีไ่ม่ไดร้บัการอนุมตั ิ อาจส่งผลต่อสทิธิใ์นการคุม้ครองทรพัยส์นิทางปัญญาของ Magna 

สี.่ การใชง้านทีต่อ้งหา้ม  
คุณไม่ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้AI Solutions เพือ่กระทําการใดๆ หรอืบรรลุผลลพัธใ์ดๆ ทีก่ฎหมายหา้ม หรอืทีจ่ะเป็นอนัตรายต่อชือ่เสยีงของ Magna 
รวมถงึการฉอ้โกง การเลอืกปฏบิตั ิการล่วงละเมดิ การข่มขู่ การกลั่นแกลง้ หรอือนัตรายอืน่ๆ ในรูปแบบใดๆ นอกจากนี ้คุณไม่ไดร้บัอนุญาตใหใ้ช ้
AI Solutions เพือ่ทําสิง่ต่อไปนี:้ 

• บดิเบอืนพฤตกิรรมหรอืใชป้ระโยชนจ์ากชอ่งโหว่ของบุคคลใด ๆ ในลกัษณะทีเ่ป็นอนัตราย รวมถงึชอ่งโหว่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัอายุ ความพกิาร 
หรอืสถานการณท์างสงัคมหรอืเศรษฐกจิทีเ่ฉพาะเจาะจง 

• ประเมนิหรอืจําแนกบุคคลในลกัษณะทีอ่าจส่งผลใหเ้กดิการเลอืกปฏบิตัหิรอือนัตราย รวมถงึตามพฤตกิรรมทางสงัคมหรอืลกัษณะส่วนบุคคล 
• สรา้งฐานขอ้มูลการจดจําใบหนา้ (อารมณ)์ ผ่านการขดูภาพใบหนา้ทีไ่ม่ไดก้าํหนดเป้าหมาย 
• รบัรูอ้ารมณข์องบุคคลในทีทํ่างาน หรอื 
• จดัหมวดหมู่บุคคลใดๆ ตามลกัษณะส่วนบุคคลทีล่ะเอยีดอ่อนหรอืไดร้บัการคุม้ครองตามกฎหมาย รวมถงึเชือ้ชาต ิศาสนา อายุ รสนิยมทางเพศ 

และความคดิเห็นทางการเมอืง ในลกัษณะทีอ่าจกอ่ใหเ้กดิการเลอืกปฏบิตัหิรอือนัตราย  

หา้. การรวมขอ้จาํกดัความรบัผดิชอบของ AI  
คุณควรเพิม่ขอ้จํากดัความรบัผดิชอบของ AI ในสถานการณใ์ดๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั AI Solutions 
ซึง่การไม่ทําเชน่นั้นอาจเป็นอนัตรายหรอืทําใหผู้อ้ืน่เขา้ใจผดิไดอ้ย่างสมเหตุสมผล  

• ขอ้กําหนดทางกฎหมาย: ในสถานการณใ์ดๆ ทีก่ฎหมายทีใ่ชบ้งัคบักาํหนดใหม้ขีอ้จํากดัความรบัผดิชอบ   
• แนวทางปฏบิตัทิีด่ทีีสุ่ด: สําหรบัรายการกจิวตัร เชน่ อเีมลในชวีติประจําวนั โดยทั่วไปแลว้ไม่จําเป็นตอ้งใชข้อ้จํากดัความรบัผดิชอบ 

ในสถานการณอ์ืน่ๆ ทีต่อ้งเผชญิหนา้กบัสาธารณะหรอืวกิฤตทางธุรกจิ เชน่ งานทีส่รา้งโดย AI อย่างมาก 
และ/หรอือาจมอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจอย่างมนีัยสําคญั  ควรพจิารณาขอ้จํากดัความรบัผดิชอบ 

สถานการณเ์ฉพาะอืน่ๆ ทีต่อ้งใชข้อ้จํากดัความรบัผดิชอบของ AI ไดแ้กเ่มือ่: 

• AI Solutions โตต้อบโดยตรงกบัมนุษย ์(เชน่ แชทบอท) 
และไม่ชดัเจนสําหรบับุคคลทีม่ีขอ้มูลอย่างสมเหตุสมผลว่าการโตต้อบนั้นเกีย่วขอ้งกบั โซลูชนั AI  

• เอาตพ์ุต AI ทีคุ่ณใชห้รอืส่งรวมถงึรูปภาพ เสยีง 
หรอืวดิโีอทีด่ดัแปลงซึง่ดูเหมอืนเป็นของแทอ้ย่างไม่ถูกตอ้งหรอือาจถูกรบัรูไ้ดอ้ย่างสมเหตุสมผลว่าเป็นของแทแ้ละ 

• เอาตพ์ุต AI มจุีดประสงคเ์พือ่แจง้ใหผู้ม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายในหรอืภายนอกทราบเกีย่วกบัประเด็นทีเ่ป็นประโยชนต่์อสาธารณะ (เชน่ 

https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-AI/SitePages/AI-Tools-and-Technologies.aspx
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การสือ่สารเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์บรกิาร หรอืความปลอดภยัทีอ่าจส่งผลกระทบต่อลูกคา้หรอืผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีอืน่ๆ) 

รูปแบบขอ้จํากดัความรบัผดิชอบทีแ่นะนําคอื: "เนือ้หาต่อไปนีถู้กสรา้งขึน้จากการใชโ้ซลูชนัปัญญาประดษิฐ"์ 

มขีอ้ยกเวน้บางประการ ตวัอย่างเชน่ ขอ้ความทีส่รา้งโดย AI 
ไม่จําเป็นตอ้งมกีารตดิป้ายกาํกบัหากไดร้บัการตรวจสอบและแกไ้ขโดยมนุษยท์ีร่บัผดิชอบดา้นบรรณาธกิาร นอกจากนี ้
ไม่จําเป็นตอ้งมขีอ้จํากดัความรบัผดิชอบเมือ่ชดัเจนแลว้ว่าการโตต้อบเกีย่วขอ้งกบั AI 

หก. การไดม้าหรอืพฒันาโซลูชนั AI  
หากคุณเสนอทีจ่ะซ ือ้ (รวมถงึการซือ้ การใหส้ทิธิใ์ชง้าน หรอืการสมคัรสมาชกิ) หรอืพฒันา/รว่มพฒันาโซลูชนั AI 
คุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการปฏบิตัติามกระบวนการอนุมตัขิอง Magna สําหรบัโซลูชนั AI ผ่านลงิกบ์น AI MagNET – AI Solutions and 
Technologies 

กระบวนการนีเ้กีย่วขอ้งกบัสองขัน้ตอนทีแ่ตกต่างกนั: 

• ขัน้ตอนที ่1: ตดิตาม  ความคดิรเิร ิม่ แนวคดิ และกรณีการใชง้าน AI ทีว่างแผนไวเ้พือ่ส่งเสรมิความโปรง่ใส 
ประเมนิมูลค่าทางธรุกจิและความเป็นไปไดท้างการเงนิ ลดความซ ้าํซอ้นของความพยายาม 
ตลอดจนเสรมิสรา้งการกาํกบัดูแลและการจดัการความเสีย่งและ 

• ขัน้ตอนที ่2: จดัทําเอกสาร การจดัหมวดหมู่ และการประเมนิความเสีย่งของ AI Solutions 
จากขัน้ตอนกอ่นหนา้ซึง่ไดร้บัการอนุมตัแิละนําไปใช ้ 

คุณอาจถอืว่าเป็น "ผูพ้ฒันา" ของโซลูชนั ทัง้นีข้ึน้อยู่กบับทบาทของคุณเกีย่วกบัโซลูชนั AI  ทีไ่ดม้าหรอืพฒันา 
รวมถงึเพือ่วตัถุประสงคใ์นการปฏบิตัติามนโยบายนีแ้ละหลกัการ AI ทีม่คีวามรบัผดิชอบของ Magna  ตลอดจนขัน้ตอนของนกัพฒันา AI 
และ EUAIA 

เจ็ด. เอเจนต ์AI  
คุณสามารถใชต้วัแทน AI ทีส่รา้งขึน้สําหรบัความตอ้งการในการทํางานเฉพาะของคุณผ่านโซลูชนั AI ทีไ่ดร้บัอนุมตั ิเอเจนต ์AI เป็นโซลูชนั 
AI ทีอ่ยู่ภายใตน้โยบายนีอ้ย่างสมบูรณ ์ 

หากคุณเป็นเจา้ของธรุกจิทีป่รบัใช ้เอเจนต ์AI สําหรบัการใชง้านของคุณเองหรอืของทมี คุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการขออนุมตัล่ิวงหนา้ของ 
เอเจนต ์AI ผ่านกระบวนการอนุมตัสิองขัน้ตอนในส่วนที ่6 ขา้งตน้ นอกจากนี ้
คุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการตดิต่อประสานงานกบัทมีเทคนิคเพือ่ตรวจสอบและกาํกบัดูแลทีจํ่าเป็น เอเจนต ์AI ตลอดวงจรชวีติ (เชน่ 
การออกแบบเบือ้งตน้จนถงึการเกษียณอายุ รวมถงึการสือ่สารระหว่างตวัแทน) ซึง่รวมถงึการปฏบิตัติามขอ้กาํหนดดา้นการกาํกบัดูแล 
มาตรฐานไอทขีององคก์ร และแนวทางปฏบิตั ิตลอดจน หลกัการ RAI. สุดทา้ยนี ้คุณจะตอ้งปฏบิตัติามขอ้กาํหนดอืน่ๆ ทีร่ะบุไวใ้น 
ขัน้ตอนของนกัพฒันา AI ในส่วนของ เอเจนต ์AI. 

ขอ้มูลเพิม่เตมิ 

หน่ึง. การปฏบิตัติามนโยบายของ Magna และกฎหมายทีบ่งัคบัใช ้
ในทุกสถานการณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชห้รอืการพฒันาโซลูชนั AI คุณตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั หลกัการ AI 
ทีม่คีวามรบัผดิชอบของ Magna  และนโยบายอืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งของ Magna (เชน่ นโยบายขอ้มูลทีเ่ป็นความลบั 
นโยบายความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล ฯลฯ) โปรดดูภาคผนวก B ของนโยบายนีสํ้าหรบัรายการกฎหมายดงักล่าวและนโยบาย Magna ทีเ่กีย่วขอ้ง 

นอกจากนี ้ภาระผูกพนัของ Magna และของบุคคลแต่ละคนทีน่โยบายนีม้ผีลบงัคบัใชจ้ะอยู่ภายใตก้ฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั 
และในขอบเขตของความไม่สอดคลอ้งกนัใดๆ 
จะไดร้บัการตคีวามใหใ้กลเ้คยีงกบัขอ้กาํหนดของนโยบายนีม้ากทีสุ่ดเท่าทีจ่ะเป็นไปไดใ้นขณะทีย่งัคงสอดคลอ้งกบักฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั 

สอง. การปฏบิตัติามขอ้กาํหนดของลูกคา้ ซพัพลายเออร ์ผูข้าย และขอ้กาํหนดอืน่ๆ ของบุคคลทีส่าม 
และขอ้ตกลงการไม่เปิดเผยขอ้มูล 
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คุณตอ้งพจิารณาขอ้จํากดั ขอ้จํากดั และขอ้หา้มตามสญัญาเมือ่จดัการขอ้มูลและขอ้มูลของบุคคลทีส่ามในโซลูชนั AI ในบางกรณี 
คุณอาจไม่ไดร้บัอนุญาตใหใ้ชแ้ละ/หรอืป้อนขอ้มูลของบุคคลทีส่ามดงักล่าวลงในโซลูชนั AI 
เน่ืองจากอาจเป็นการละเมดิขอ้ตกลงไม่เปิดเผยขอ้มูลหรอืขอ้ตกลงการรกัษาความลบัอืน่ๆ คุณควรหารอืเกีย่วกบัภาระผูกพนัในการรกัษาความลบั 
ขอ้จํากดั ขอ้หา้ม และขอ้จํากดัตามสญัญาอืน่ๆ กบัทีป่รกึษากฎหมายของกลุ่ม ภูมภิาค หรอืองคก์ร เพือ่ชว่ยให ้Magna 
หลกีเลีย่งการละเมดิขอ้ผูกมดัตามสญัญา นอกจากนี ้คุณตอ้งปฏบิตัติามนโยบายการรกัษาความลบัของ Magna ดว้ย 

สาม. การฝึกอบรม 
Magna จะจดัเตรยีมทรพัยากรและการฝึกอบรมเพือ่ชว่ยใหคุ้ณเขา้ใจความสามารถและขอ้จํากดัของโซลูชนั AI ไดด้ยีิง่ขึน้ 
คุณมหีนา้ทีร่บัผดิชอบในการฝึกอบรมทีจํ่าเป็นทัง้หมดใหเ้สรจ็สิน้ในเวลาทีเ่หมาะสม 

สี.่ การรายงาน 
ตรวจสอบ จดัทําเอกสาร และรายงานความผดิปกตใิดๆ ทีคุ่ณพบขณะพฒันาโซลูชนั AI ตลอดจนเอาตพุ์ต AI ทีม่อีคต ิเป็นอนัตราย 
ไม่ถูกตอ้ง หรอืผดิปกต ิในหลายกรณี การรายงานดงักล่าวสามารถเกดิขึน้ไดโ้ดยตรงภายในโซลูชนั AI หากเป็นเชน่นั้น 
คุณควรใชฟั้งกช์นัการรายงานนั้น ในสถานการณท์ีไ่ม่มฟัีงกช์นัการรายงานในโซลูชนั AI เอง หรอืคุณเชือ่ว่าความเสีย่ง/ผลทีต่ามมามนีัยสําคญั 
คุณสามารถรายงานไปยงัสายด่วน Magna ผ่านส่วน 'ขอ้กงัวลเกีย่วกบัความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล / ปัญญาประดษิฐ ์(AI)' 

หากคุณทราบว่ามกีารละเมดินโยบายนีท้ีน่่าสงสยั หรอืมกีารละเมดิสทิธิใ์นทรพัยส์นิทางปัญญาของ Magna คุณควรรายงานผ่าน สายด่วน 
Magna  

ขึน้อยู่กบัภูมภิาคและสถานการณ ์อาจจําเป็นตอ้งรายงานไปยงัหน่วยงานของรฐัทีม่อีํานาจ 
ไม่มสีิง่ใดในนโยบายนีท้ีข่ดัขวางไม่ใหคุ้ณพูดคุยกบัหน่วยงานของรฐัในความสามารถส่วนบุคคลของคุณเอง 

หา้. การตรวจสอบการปฏบิตัติามขอ้กาํหนด 
Magna ขอสงวนสทิธิใ์นการตรวจสอบการปฏบิตัติามนโยบายนีโ้ดย บุคคลMagna และ Magna จะวางมาตรการเพือ่ป้องกนั ตรวจสอบ 
และตอบสนองต่อเหตุการณท์ีเ่กีย่วขอ้งกบั AI Solutions รวมถงึกรณีของอนัตรายและผลลพัธท์ีม่อีคต ิตลอดจนการละเมดิความปลอดภยั 
การรกัษาความลบั และความเป็นส่วนตวัของขอ้มูล 

หก. ความรบัผดิชอบต่อการละเมดินโยบายนี ้
หากคุณละเมดิขอ้กาํหนดของนโยบายนี ้คุณอาจตอ้งถูกลงโทษทางวนิัย จนถงึและรวมถงึการเลกิจา้งของคุณ  

เจ็ด. สําหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิ 
สําหรบัขอ้มูลเพิม่เตมิหรอืคําแนะนํา โปรดตดิต่อ Global AI Leads หรอือเีมล ai.governance@magna.com   

 
ออก:  21 มกราคม 2569 
แกไ้ข:  ไมม่ ี
รวีวิถดัไป: ไตรมาสที ่1 ปี 2570 
ออกโดย: ทรพัยากรบุคคลและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
อนุมตัโิดย: ทรพัยากรบุคคลและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-HR/SitePages/Magna-Hotline.aspx
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/38845/report.html
https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-HR/SitePages/Magna-Hotline.aspx
https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-HR/SitePages/Magna-Hotline.aspx
https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-AI/SitePages/AI_Contacts.aspx
mailto:ai.governance@magna.com
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ภาคผนวก A – คําจาํกดัความ 
"Agentic AI" หมายถงึ AI Solutions ทีส่ามารถวางแผน ดําเนินการ หรอืทํางานใหเ้สรจ็ดว้ยความเป็นอสิระบางอย่าง 
ในขณะทีย่งัคงทํางานภายใตก้ารดูแลของมนุษย ์(เชน่ Agentic AI คอืความสามารถ (AI ทีส่ามารถดําเนินการ วางแผน หรอืไล่ตามเป้าหมายได)้) 

"AI" หมายถงึปัญญาประดษิฐ ์

"เอเจนต ์AI" 
หมายถงึเครือ่งมอืหรอืระบบเฉพาะทีใ่ชค้วามสามารถของตวัแทนเพือ่ทํางานหรอืเวริก์โฟลวใ์นนามของผูใ้ชภ้ายในพารามเิตอรท์ีค่วบคุม (เชน่ 
เอเจนต ์ AI คอืเครือ่งมอืหรอืระบบทีใ่ชค้วามสามารถนีเ้พือ่ทํางานในทางปฏบิตั)ิ ตวัอย่าง ไดแ้ก ่ ตวัแทน AI ใน Microsoft Teams 
เพือ่ชว่ยกาํหนดเวลาการประชมุหรอืตอบคําถามของพนักงานผูช้ว่ย AI เฉพาะทาง  ฯลฯ 

"ขัน้ตอนของนกัพฒันา AI" หมายถงึขัน้ตอนของนกัพฒันา AI 

"ผลลพัธ ์AI" หมายถงึเนือ้หาใดๆ (รวมถงึขอ้ความ รูปภาพ เสยีง วดิโีอ และโคด้ซอฟตแ์วร)์ ผลลพัธ ์คําแนะนํา การตดัสนิใจ และ/หรอืผลลพัธอ์ืน่ๆ 
ทีส่รา้งโดย โซลูชนั AI  

"Al Solution" หมายถงึ ระบบ AI คุณสมบตั ิกรณีการใชง้าน ผลติภณัฑ ์แพลตฟอรม์ และเครือ่งมอืทัง้หมด รวมถงึ Traditional AI 
Systems, Gen AI Systems, เอเจนต ์ AI และ Agentic AI 

"กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั" ตามทีก่าํหนดไวใ้นภาคผนวก B 

"โซลูชนั AI ทีไ่ดร้บัอนุมตั"ิ หมายถงึ โซลูชนั AI ทีต่รงตามโปรโตคอลความปลอดภยัดา้นไอทแีละขอ้กาํหนดการรกัษาความลบัของ Magna 
และไดร้บัการอนุมตัแิละปรบัใชเ้พือ่ใชใ้นธรุกจิของ Magna รายชือ่โซลูชนั AI ทีไ่ดร้บัการอนุมตัขิอง Magna  สามารถดูไดท้ีน่ี่ 

"การพฒันา" ของ โซลูชนั AI หมายความว่าคุณมปีฏสิมัพนัธก์บัโซลูชนัในระดบัทีสู่งขึน้ ซึง่ขยายไปถงึสิง่ต่อไปนี:้  

• การพฒันาขอ้กาํหนดสําหรบั โซลูชนั AI  
• การสรา้ง ออกแบบ ปรบัแต่ง หรอืฝึกอบรมโมเดลและอลักอรทิมึของ AI Solution 
• การรวบรวม การประมวลผล หรอืการฝึกอบรมชดุขอ้มูลทีเ่ป็นพืน้ฐานของ โซลูชนั AI  
• การทดสอบหรอืตรวจสอบความถูกตอ้งของโซลูชนั AI หรอื  
• โดยใชเ้ครือ่งมอืของบุคคลทีส่ามสําหรบัการพฒันา 
 
การพฒันา  โซลูชนั AI อาจเป็น:  

• เพือ่วตัถุประสงคภ์ายในเท่านั้น (เชน่ ระบบอตัโนมตัใินการผลติ)  
• สําหรบัการใชง้านโดยผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีภายนอก (เชน่ ลูกคา้ ซพัพลายเออร ์หรอืพนัธมติรทางธรุกจิอืน่ๆ) หรอื  
• เพือ่รวมเขา้กบัผลติภณัฑข์อง Magna  
 
นอกจากนี ้การพฒันาโซลูชนั AI อาจทําได:้  

• ภายในโดย บุคคล Magna (เชน่ ผ่านการใชเ้ครือ่งมอืของบุคคลทีส่าม เชน่ NVIDIA Isaac Sim ตลอดจนผ่านคุณสมบตั ิAI 
ในระบบแบบดัง้เดมิ เชน่ CATIA)  

• โดยพนัธมติรบุคคลทีส่ามสําหรบัหรอืในนามของ Magna หรอื  
• รว่มกนัโดยทมีงานซึง่รวมถงึ Magna Persons และบุคลากรของนักพฒันาบุคคลทีส่าม  

"EUAIA" หมายถงึพระราชบญัญตั ิAI ของสหภาพยุโรป 

"Gen AI Systems" หมายถงึ AI Solutions ทีอ่อกแบบมาเพือ่สรา้งเนือ้หาใหม่เป็นหลกั (เชน่ ขอ้ความ รูปภาพ เสยีง วดิโีอ หรอืโคด้ เป็นตน้) 
หรอืเพือ่วางแผนและดําเนินการหลายขัน้ตอนโดยอตัโนมตัเิพือ่บรรลุเป้าหมายตามรูปแบบทีเ่รยีนรูจ้ากขอ้มูล 
แทนทีจ่ะวเิคราะหห์รอืจําแนกขอ้มูลทีม่อียู่ 

https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-AI/SitePages/AI_Policies_and_Goverance.aspx#ai-policies-and-governance-coming-soon
https://magna.sharepoint.com/sites/Magna-AI/SitePages/AI-Tools-and-Technologies.aspx
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"อนิพุต" หมายถงึอนิพุต ขอ้มูล การสบืคน้ คําสั่ง ขอ้มูล หรอืเอกสารใดๆ ทีป้่อนลงในโซลูชนั AI 

"Magna" หมายถงึ Magna International Inc. และกลุ่มปฏบิตักิาร แผนก (รวมถงึกจิการรว่มคา้ทีม่กีารควบคุม) บรษิทัย่อย 
และการดําเนินงานอืน่ๆ ทั่วโลก 

"อนิพุตที ่Magna เป็นเจา้ของหรอืควบคมุ" หมายถงึ ขอ้มูล ขอ้มูล หรอืเอกสารทีอ่ยู่ในความดูแล ครอบครอง หรอืควบคุมของ Magna 
และเป็นของ Magna, บุคคล Magna หรอืลูกคา้ ซพัพลายเออร ์หรอืพนัธมติรทางธรุกจิอืน่ๆ ของ Magna 

"บุคคล Magna" หรอื "คุณ" หมายถงึ บุคคลทัง้หมดทีก่ระทําการในนามของ Magna รวมถงึ: พนักงานประจําหรอืนอกเวลาของ Magna 
ผูร้บัเหมาอสิระ เจา้หนา้ที ่กรรมการ ทีป่รกึษา และตวัแทน 

"MAVIS" หมายถงึผูช้ว่ยระบบขอ้มูลเสมอืนของ Magna AI 

"หลกัการ RAI" หมายถงึ หลกัการ AI ทีม่คีวามรบัผดิชอบ 

"ระบบ AI แบบด ัง้เดมิ" หมายถงึ โซลูชนั AI 
ทีใ่ชโ้มเดลทางสถติ/ิแมชชนีเลริน์นิงและ/หรอืตรรกะตามกฎเพือ่วเิคราะหห์รอืจําแนกขอ้มูลทีม่อียู่และสรา้งผลลพัธ ์เชน่ การคาดการณ ์คําแนะนํา 
หรอืการตดัสนิใจ และไม่ไดอ้อกแบบมาเพือ่สรา้งเนือ้หาใหม่เป็นหลกั หรอืเพือ่วางแผนและดําเนินการหลายขัน้ตอนโดยอตัโนมตัเิพือ่บรรลุเป้าหมาย 

"การใช"้ โซลูชนั AI หมายความว่าคุณกาํลงัใชโ้ซลูชนั AI ทีม่อียูซ่ ึง่พฒันาโดย Magna หรอืบุคคลทีส่ามเพือ่ดําเนินการ: 

• งานง่ายๆ เชน่ การสรา้งอเีมลหรอืรูปภาพ สรุปขอ้ความ หรอืตอบคําถาม หรอื   
• งานทีซ่บัซอ้นมากขึน้ เชน่ การสนับสนุนการพฒันาผลติภณัฑข์อง Magna และความคดิรเิร ิม่ดา้นการผลติอตัโนมตั ิ

https://magna.sharepoint.com/sites/MagnaPolicies/Documents/Forms/AllItems.aspx?viewid=1445fee9%2D1cdd%2D4c1e%2Dbf85%2Dfe8f3b0e8627&as=json
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ภาคผนวก B – กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบัและนโยบายของ MAGNA 

กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั 
"กฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั" หมายถงึ กฎหมาย กฎ ขอ้บงัคบั กฎ 
ขอ้บญัญตั ิประมวลกฎหมาย คําสั่ง คําสั่ง คําพพิากษา 
แนวทาง 
และขอ้กาํหนดของรฐับาลทัง้หมดทีอ่าจมผีลบงัคบัใชเ้ป็นคร ัง้ค
ราว ซึง่เกีย่วขอ้งกบัวธิกีาร  เลอืก ใช ้พฒันา 
หรอืปรบัใชโ้ซลูชนั AI รวมถงึ 

• ระเบยีบ (EU) 2024/1689 
ของรฐัสภายุโรปและคณะมนตรเีมือ่วนัที ่13 มถุินายน 
พ.ศ. 2568 
กาํหนดกฎทีส่อดคลอ้งกนัเกีย่วกบัปัญญาประดษิฐ ์
("EUAIA") 

นโยบาย Magna ทีเ่กีย่วขอ้ง/ทีเ่กีย่วขอ้ง 
• นโยบายขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัของ Magna 
• นโยบายการเปิดเผยขอ้มูลของบรษิทั Magna International Inc. 
• นโยบาย ขัน้ตอน 

และแนวทางปฏบิตัดิา้นความเป็นส่วนตวัและการคุม้ครองขอ้มูลของ 
Magna International Inc. 

• นโยบายการจําแนกประเภทขอ้มูล Magna  
• นโยบายความปลอดภยัขององคก์ร Magna 
• นโยบายอเีมล อนิเทอรเ์น็ต/อนิทราเน็ต และโซเชยีลมเีดยีทัว่โลกของ 

Magna 
• นโยบายความปลอดภยัของ Magna IT/OT 
• นโยบายการตอบสนองต่อเหตุการณด์า้นความปลอดภยัทางไซเบอร ์

ของ Magna International Inc. 
• นโยบายดา้นสุขภาพ ความปลอดภยั และสิง่แวดลอ้มของ Magna 
 

 

https://magna.sharepoint.com/sites/MagnaPolicies/SitePages/Confidentiality-Policy.aspx
https://magna.sharepoint.com/sites/MagnaPolicies/SitePages/Confidentiality-Policy.aspx
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https://magna.sharepoint.com/:u:/r/sites/Magna-Dataprivacy/SitePages/DataPrivacyPoliciesandProcedures.aspx?csf=1&web=1&e=LTGVud
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https://magna.sharepoint.com/sites/MagnaPolicies/Documents/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FMagnaPolicies%2FDocuments%2FCC%5Femail%5Finternet%5Fintranet%5Fsocial%5Fmedia%5Fen%2Epdf&parent=%2Fsites%2FMagnaPolicies%2FDocuments
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